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ABSTRAK 

Wulandari, Auvika, 2025, Pengaruh Figure Bu Nyai, Harga, dan Live Streaming 

Tiktok pada Keputusan Pendaftaran Jamaah Umroh PT An Namiroh Travelindo, 

Skripsi Program Studi Ekonomi Syariah Universitas KH. Abdul Chalim, 

Pembimbing : Dr. Rahma Sandhi Prahara, M.Pd. 

Industri perjalanan umrah di Indonesia terus berkembang seiring 

meningkatnya minat masyarakat. Biro travel berlomba menarik jamaah melalui 

berbagai strategi, seperti pemanfaatan figur keagamaan (Bu Nyai), penawaran 

harga terjangkau, serta pemanfaatan live streaming TikTok sebagai sarana 

komunikasi yang lebih interaktif. Penelitian ini bertujuan menganalisis pengaruh 

figur Bu Nyai, harga, dan live streaming TikTok baik secara simultan maupun 

parsial terhadap keputusan pendaftaran jamaah pada biro perjalanan umrah. 

Data penelitian diperoleh dari 100 responden melalui penyebaran kuesioner 

sebagai sumber data primer, serta literatur relevan dari jurnal, buku, dan penelitian 

terdahulu sebagai sumber data sekunder. Teknik pengambilan sampel 

menggunakan metode purposive sampling dengan mempertimbangkan kriteria 

tertentu yang sesuai kebutuhan penelitian. Analisis data dilakukan untuk menguji 

pengaruh parsial maupun simultan dari ketiga variabel terhadap keputusan 

pendaftaran jamaah, sehingga hasil penelitian dapat memberikan gambaran empiris 

yang lebih komprehensif. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa figur Bu Nyai tidak berpengaruh 

secara parsial terhadap keputusan pendaftaran, sedangkan variabel harga dan live 

streaming TikTok berpengaruh signifikan. Secara simultan, ketiga variabel terbukti 

berpengaruh signifikan dengan nilai F hitung 23,241 lebih besar dari F tabel 3,09 

serta nilai signifikansi 0,000 lebih kecil dari 0,05. Temuan ini menegaskan bahwa 

strategi harga yang kompetitif dan pemanfaatan teknologi digital melalui media 

sosial memiliki peran lebih dominan dalam mendorong keputusan pendaftaran 

jamaah dibandingkan hanya mengandalkan figur keagamaan semata. 
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ABSTRACT 

Wulandari, Auvika, 2025, Figure of Bu Nyai, Price, and Live Streaming Tiktok on 

the Decision to Register for Umrah PT An Namiroh Travelindo, Thesis Sharia 

Economics Study Program KH. Abdul Chalim University, Advisor: Dr. Rahma 

Sandhi Prahara, M.Pd. 

The Umrah travel industry in Indonesia continues to grow in line with the 

increasing interest of society. Travel agencies compete to attract pilgrims through 

various strategies, such as leveraging religious figures (Bu Nyai), offering 

affordable prices, and utilizing TikTok live streaming as a more interactive 

communication medium. This study aims to analyze the influence of Bu Nyai 

figures, pricing, and TikTok live streaming both simultaneously and partially on 

pilgrims’ registration decisions in Umrah travel agencies. 

The research data were obtained from 100 respondents through 

questionnaire distribution as the primary data source, as well as relevant literature 

from journals, books, and previous studies as secondary data sources. The sampling 

technique applied was purposive sampling, considering specific criteria relevant to 

the study. Data analysis was conducted to test both the partial and simultaneous 

effects of the three variables on pilgrims’ registration decisions, thereby providing 

a more comprehensive empirical insight. 

The findings reveal that Bu Nyai figures do not have a partial effect on 

registration decisions, whereas pricing and TikTok live streaming show significant 

influence. Simultaneously, the three variables were proven to have a significant 

effect, as indicated by the F-value of 23.241, which is higher than the F-table value 

of 3.09, along with a significance value of 0.000, which is lower than 0.05. These 

results emphasize that competitive pricing strategies and the use of digital 

technology through social media play a more dominant role in encouraging 

pilgrims’ registration decisions compared to relying solely on religious figures. 

 

Keywords: Figure of Bu Nyai, Price, Live Streaming, Registration Decision, 

Umrah. 
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لخص  م

بر  شر ع با م بث ال عر، وال س ياي"، ال و ن ية "ب ص شخ ير  أث كا، ٥٢٠٢، ت ي داري، أوف وولان

يروه  ام ة "أن ن شرك ي عمرة  حجاج ف يل ال سج رار ت لى ق وك ع يك ت يق ت ب ط ت

امج  رن وس، ب وري كال ة ب سال ندو"، ر ي ل ي راف يخ ت ش لامي، جامعة ال س صاد الإ ت سة الاق درا

شراف: د. رحمة س إ يم، ب ل ح بد ال ق ع خال بد ال ية.ع ترب ي ال ير ف ت س راهرا، ماج ده ب  ن

ن من تيايد اهتمات المجتمن. وتتنا ب تستمر .ناعة رحلام العمرة في  ندونيسيا في النمو تماشيا كات س م ف

نوعة، مث ت يام م يج ترات س لال ا ن من خ تمري ع م ي جذب ال فر ف س رموز ال ال ة ب عان ت س ل الا

بر  شر ع با م بث ال تخدات ال س ك ا ذل سورة، وك ي م عار ال س م الأ قدي ياي(، وت و ن ية )ب ن دي ال

ى  بحث  ل هدف هذا ال ية. وي ل فاع ثر ت .ل الأك توا ل لة ل ي س و وك ك يك ت يق ت ب ط ت

سواء  وك  يك ت بر ت شر ع با م بث ال عر، وال س ياي"، وال و ن ية "ب ص شخ ير  أث يل ت ل ح ت

رار لى ق ي ع تيامن أو جيئ كل م ش عمرة. ب ل فر ل س ب ال كات ي م ن ف تمري ع م يل ال سج  ت

ن  وزي لال ت يب من خ تج س ة )٠٠١( م بحث من مائ ام ال يان لى ب صول ع ح م ال ت

لة من  ص ن ذام ال مراج ى ال ة  ل ضاف الإ ام، ب يان ب ل سي ل ي صدر رئ م ام ك يان ب ت س الا

ية أخذ  ن ق تماد ت م اع ام. وت يان ب ل ة ل وي ان صادر ث م قة ك ساب حاث ال تب والأب ك لام وال مج ال

نام ب ي ع ي تحليل رريقة "العينة القصدية" من مراعاة معايير محددة تتناسب من احتياجام البحث. وأجرال

ين، بحيث يمكن لنتائج البيانام لاختبار التأثير الجيئي والمتيامن للمتميرام الثلاثة على قرار تسجيل المعتمر

 .البحث أن تقدت .ورة تجريبية أكثر شمولان 

صي شخ بحث أن  ج ال تائ د أظهرم ن رار وق لى ق ي ع كل جيئ ش ر ب ؤث ياي" لا ت و ن ة "ب

ير  أث وك ت يك ت بر ت شر ع با م بث ال عر وال س يري ال م ت م ان ل نما ك ي يل، ب سج ت ال

نوي،  كل مع ش ر ب ؤث ة ت لاث ث يرام ال م ت م بت أن ال قد ث تيامن، ف كل م ش نوي. أما ب مع

ما أن  ية )٩٠,٣(، ك جدول يمة )F( ال بر من ق ة )١٤٢,٣٢( أك سوب مح يمة )F( ال مت ق ل يث ب ح

يمة  ة ق عري س ية ال يج ترات س ج أن الا تائ ن د هذه ال ؤك مر من )٥٠,٠(. وت . ة )٠٠٠,٠( أ دلال ال

هما  تماعي ل .ل الاج توا ل ال سائ بر و ية ع م رق يا ال وج نول ك ت ثمار ال ت س ية وا س ناف ت ال

ا ة ب قارن ن م تمري ع م يل ال سج رار ت ن ق ي دف نة ف يم ثر ه رموز دور أك لى ال قط ع تماد ف لاع

ية. ن دي  ال

ية  ص شخ ية:  تاح ف م لمام ال ك عر، الال س ياي، ال و ن شر، ب با م ث ال ب

عمر يل، ال سج ت رار ال  ق


