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ABSTRAK

Muhammad Ibnu Ubaidilah, 2025. Manajemen Tenaga Pendidik dan Tenaga
Kependidikan dalam Meningkatkan Kinerja di Sekolah Menengah Pertama
(SMP) Islam Al-Muammilin Karangampel Indramayu. Tesis, Program Magister
Manajemen Pendidikan Islam, Pascasarjana Universitas Pesantren KH. Abdul
Chalim Mojokerto.Pembimbing: Dr. Muslihun, Lc.M.Fil

Kata Kunci: Manajemen, Tenaga Pendidik, Tenaga Kependidikan, Kinerja

Tenaga pendidik dan tenaga kependidikan merupakan komponen vital dalam
penyelenggaraan pendidikan yang berkualitas. Pengelolaan yang efektif terhadap
kedua komponen tersebut sangat menentukan keberhasilan pencapaian tujuan
pendidikan nasional. SMP Islam Al-Muammilin Karangampel sebagai lembaga
pendidikan swasta di Kabupaten Indramayu terus berupaya meningkatkan kualitas
manajemen sumber daya manusianya guna mencapai kinerja yang optimal. Penelitian
ini bertujuan untuk: (1) mendeskripsikan implementasi manajemen tenaga pendidik
dan tenaga kependidikan dalam meningkatkan kinerja di SMP Islam Al-Muammilin
Karangampel Kabupaten Indramayu; dan (2) mengidentifikasi faktor-faktor
pendukung dan penghambat yang mempengaruhi implementasi manajemen tersebut.

Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif. Pengumpulan data
dilakukan melalui observasi nonpartisipan, wawancara mendalam (in-depth interview),
dan dokumentasi. Subjek penelitian terdiri dari kepala sekolah, wakil kepala sekolah,
guru, dan kepala tata usaha. Analisis data menggunakan model Miles dan Huberman
yang meliputi reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: (1) Manajemen tenaga pendidik di SMP
Islam Al-Muammilin dilaksanakan melalui lima tahapan, yaitu perencanaan,
rekrutmen, seleksi, pengembangan sumber daya manusia, dan penilaian kinerja.
Kinerja sekolah melibatkan komponen input (bahan ajar, metodologi, sarana prasarana,
suasana kondusif, pengambilan keputusan, perencanaan program, pengelolaan
kelembagaan, proses pembelajaran, dan evaluasi) serta output (prestasi akademik dan
non-akademik); (2) Faktor pendukung manajemen tenaga pendidik meliputi kerja sama
tim, motivasi, keterlibatan orang tua, komunikasi yang baik, dan kepemimpinan efektif
kepala sekolah. Adapun faktor penghambat meliputi kurangnya disiplin sebagian
tenaga pendidik, keterbatasan sarana prasarana, kurangnya buku referensi, tenaga
pendidik yang mengajar di luar bidang keilmuannya, serta simpang siurnya
pemahaman terhadap kurikulum yang berlaku.
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ABSTRACT
Muhammad Ibnu Ubaidilah, 2025. Management of Teaching and Educational Staff
in Improving Performance at SMP Islam Al-Muammilin Karangampel
Indramayu. Thesis, Master Program of Islamic Education Management,
Postgraduate School of Universitas Pesantren KH. Abdul Chalim Mojokerto.
Supervisor Dr. Muslihun, Lc.M.Fil

Keywords: Management, Teaching Staff, Educational Staff, Performance

Teaching and educational staft are vital components in the delivery of quality
education. Effective management of both components greatly determines the success
of achieving national education goals. SMP Islam Al-Muammilin Karangampel, as a
private educational institution in Indramayu Regency, continues to strive to improve
the quality of its human resource management in order to achieve optimal performance.
This research aims to: (1) describe the implementation of teaching and educational staff
management in improving performance at SMP Islam Al-Muammilin Karangampel
Indramayu Regency; and (2) identify the supporting and inhibiting factors that
influence the implementation of such management.

This research uses a qualitative descriptive approach. Data was collected through
non-participant observation, in-depth interviews, and documentation. Research
subjects consisted of the principal, vice-principals, teachers, and head of
administration. Data analysis used the Miles and Huberman model which includes data
reduction, data presentation, and conclusion drawing.

The results show that: (1) Teaching staff management at SMP Islam Al-Muammilin
is implemented through five stages: planning, recruitment, selection, human resource
development, and performance evaluation. School performance involves input
components (teaching materials, methodology, facilities, conducive atmosphere,
decision-making, program planning, institutional management, learning processes, and
evaluation) and output components (academic and non-academic achievements); (2)
Supporting factors include teamwork, motivation, parental involvement, good
communication, and effective leadership from the principal. Inhibiting factors include
lack of discipline among some teaching staff, limited facilities and infrastructure,
insufficient reference books, teachers teaching outside their field of expertise, and
confusion regarding curriculum implementation.

viil



ua."J.n
o gl B )alll (3 eV et (3 dadad) 311y crdald 5)1s) 2025 | ds ol et
?\.:.Ud\ Z’)bi WL& cﬁbjs ,ML‘» U\.w) )‘lu\)""’l Jﬁ.‘.a\f-‘)\f U)Jw.xl\ @)\Mﬂj\
Gl L gpSimse o) e KH Syl sgall danls Wb olalll 2ty

Dr. Muslihun, Le.M.Fil #9855 sl gV

2151 el [31SIN O gadall 35N i ial) LSS
35y s B3 (53 e @ 3 Rpeb) S el e el o1l Osalell Jay
Bpde andy ol bl Bl Olal 332 (3 eV AU Fes 0 S IS JRA el
e ] sl Bl 3 B0l el B i Lhoogy ol 2D leall 2530 SMP

oo sof o) 201 Laslge 315 530

(2) 615V ot (3 daddadl 3150y cradall 8)15] gadas Cinog (1) 1 L) 2l ll o 208
o D) Aosl el Sl s pasiagy )5 oda 5okt (3 dladlly desld) Julsall a2y
.35 9309 Aaaall O, dlax S D
elisVly Cadssdlly Jadasidl : e i IS e cnedall )15 Jis (1) s0 an ) ils s
sUgl aSjLinng seimdlly olodl foall thaclll) Jalsall fois (2) 615V iy &2l 3yl5M) sy
Ll Camd @ Jeia dadll falsall Wl iyl Ll alliad) salally adl Lolsdly sad)

c o el b & LAl BB le Sy pieg BN &390

X



