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ABSTRAK

Nurlaeliah, Nafisah Siti, 2025, Pengaruh E-trust, E-wom dan Literasi
Keuangan Syariah Terhadap Penggunaan Fintech PT Bibit
Tumbuh Bersama. Skripsi Program Studi Ekonomi Syariah, Fakultas
Syariah, Universitas KH Abdul Chalim Mojokerto. Dosen
Pembimbing : Sundari, M.Pd.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh e-trust, e-wom dan
literasi keuangan syariah terhadap penggunaan fintech PT Bibit Tumbuh Bersama
pada kader aktif mahasiswa anggota FOSSEI. Perkembangan fintech di Indonesia
semakin pesat, salah satunya melalui aplikasi Bibit dari PT Bibit Tumbuh Bersama
yang memanfaatkan robo advisor untuk mempermudah investasi reksa dana.
Meskipun menjadi aplikasi populer, masih terdapat kendala seperti keluhan
pengguna dan rendahnya literasi keuangan syariah, khususnya di kalangan
mahasiswa.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan menggunakan
analisis regresi linier berganda yang menggunakan skala likert. Data yang
digunakan adalah data primer dan skunder. Data primer berasal dari kuesioner,
sedangkan data sekunder berasal dari perpustakaan atau dari jurnal penelitian
terdahulu. Jumlah sampel yang digunakan sebanyak 380 responden yang diambil
dari populasi sebanyak 7.752 orang.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa e-trust, e-wom dan literasi keuangan
syariah secara simultan memiliki pengaruh yang signifikan terhadap penggunaan
fintech PT Bibit Tumbuh Bersama pada kader aktif mahasiswa anggota FOSSEI.
Hal tersebut dibuktikan dari nilai F hitung sebesar 92,686 yang lebih besar
dibandingkan nilai F tabel sebesar 3.02 dengan signifikansi 0,000. Dan secara
parsial terdapat pengaruh positif dari variabel e-trust (X1) terhadap penggunaan
fintech PT Bibit Tumbuh Bersama pada kader aktif mahasiswa anggota FOSSEI
dengan nilai t hitung sebesar 6,790 dan nilai t tabel sebesar 1,966. Untuk variabel
e-wom (X2) terdapat pengaruh positif yang signifikan secara parsial dengan nilai t
hitung sebesar 8,467 dan t tabel sebesar 1,966 dan variabel literasi keungan syariah
(X3) juga terdapat pengaruh positif yang signifikan secara parsial dengan nilai t
hitung sebesar 9,010 dan t tabel sebesar 1,966. Dari hasil R2 (koefisien determinasi)
sebesar 0,425 atau 42,5% dan sisanya 57,5% dipengaruhi variabel lain diluar model
penelitian ini.

Kata Kunci : E-Trust, E-Wom, Literasi Keuangan Syariah, Fintech, Bibit.



ABSTRACT

Nurlaeliah, Nafisah Siti, 2025, The Influence of E-Trust, E-Wom, and Islamic
Financial Literacy on the Use of Fintech at PT Bibit Tumbuh
Bersama. Undergraduate Thesis, Department of Sharia Economics,
Faculty of Sharia, KH Abdul Chalim University, Mojokerto.
Supervisor : Sundari, M.Pd.

This study aims to determine the influence of e-trust, e-wom and islamic
financial literacy on the use of fintech PT Bibit Tumbuh Bersama among active
student members of FOSSEI. The development of fintech in Indonesia is growing
rapidly, one of which is through the Bibit application by PT Bibit Tumbuh Bersama,
which utilizes a robo-advisor to simplify mutual fund investments. Despite being a
popular application, there are still challenges such as user complaints and the low
level of Islamic financial literacy, particularly among university students.

This research uses a quantitative method with multiple linier regression
analysis using a likert scale. The data used consist of primary and secondary data.
The primary data were obtained through questionnaires, while the secondary data
were sourced from libraries and previous research journals. The sample size was
380 respondents, taken from a population of 7.752 individuals.

The results of this study show that e-trust, e-wom and islamic financial
literacy simultaneously have a significant influence on the use of fintech PT Bibit
Tumbuh Bersama among active student members of FOSSELI. This is evidenced by
the calculated F value of 92,686, which is greater than the F table value of 3.02,
with a significance level of 0,000. Partially, there is a positive influence of the e-
trust variable (X1) on the use of fintech PT Bibit Tumbuh Bersama with a t value
of 6,790 and compared to the t table value of 1,966. The e-wom variable (X2) also
shows a significant positive partial effect with a t value of 8,467 and to the t table
value of 1,966 and the islamic financial literacy variable (X3) likewise has a
significant positive partial effect with a t value of 9,010 and to the t table value of
1,966. The coefficient of determination (R?) is 0,425 or 42,5%, meaning the
remaining 57,5% is influenced by other variable outside of this reseach model.

Keywords : E-Trust, E-Wom, Islamic Financial Literacy, Fintech, Bibit.
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