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BAB VI 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berrdasarkan hasil pe rnerlitian terrkait Pola Strate rgi Kerpala Madrasah 

Mermbangurn Brand Imager dalam Merningkatkan Daya Saing Le rmbaga Perndidikan 

di MI Darurl Hidayah  Tu rlangan Sidoarjo, pe rnerliti terlah merrangku rm berberrapa hal 

yang mernjadi poin pernting dalam pola pe rmbernturkan stratergi brand image r pada MI 

Darurl Hidayah . 

1. Terrkait derngan foku rs pernerlitian perrtama, yaitur stratergi kerpala serkolah 

mermbangurn brand image r dalam merningkatkan daya saing le rmbaga perndidikan 

MI Darurl Hidayah , kerpala madrasah merlakurkan berberrapa hal atau r langkah, 

yaitur : 

a. Positioning serbagai cara madrasah u rnturk mermposisikan diri se rbagai 

lermbaga perndidikan yang pe rnurh kerurnggurlan derngan merngambil posisi 

serbagai serkolah yang be rrbasis pondok persantrern dan urnggurl dalam agama 

b. Differrerntiation yang me rnurnturt madrasah mermiliki perrberdaan kerlerbihan 

derngan lermbaga perndidikan lainnya serhingga mu rdah dikernali dan diingat 

masyarakat 

c. Brand Serrvicer yang digu rnakan u rnturk mermfasilitasi dan me rmbernturk karakterr 

baik perngajar, staf mau rpurn siswa madrasah 

d. Merngernalkan Visi dan Misi Madrasah u rnturk mernambah brand awarne rss 

kerpada masyarakat me rngernai madrasah.  
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e. Mernciptakan Citra Madrasah yang Baik dan Ce rmerrlang u rnturk mermbangu rn 

kerperrcayaan masyarakat dan stake rholderr yang berrkaitan derngan madrasah. 

Yang kermurdian serterlah dianalisis le rbih lanjurt didapatkan bahwa te rrdapat faktor 

perndurkurng dan faktor pernghambat dalam me rmbangurn brand imager urnturk 

merningkatkan daya saing madrasah di MI Daru rl Hidayah , yaitu r : 

a. Faktor Perndurkurng 

b. Gurrur-gurrur yang berrkuralitas  

c. Madrasah mermiliki hu rburngan yang baik dan te rrintergritas baik derngan 

interrnal madrasah mau rpurn derngan lingkurngan erksterrnal madrasah te rrmasu rk 

ara stakerholderr 

d. Sarana dan prasarana yang su rdah cu rkurp baik u rntururk merndurkurng 

permberlajaran 

e. Kerrjasama yang baik antara perngurrurs dan pihak manaje rme rn madrasah  

f.  Lertak madrasah yang stratergis 

g. Kondisi lingku rngan serkitar dan lingku rngan serkolah yang kondu rsif dan 

nyaman bagi pe rlaksanaan permberlajaran 

h. Faktor Pernghambat yang mermperngarurhi  

Derngan implikasi yang timbu rl dari berrbagai kergaiatan serlama prose rs 

startergi brand imager terrserburt dijalankan adalah se rbagai berriku rt : 

1) Kuralitas Perlayanan Merningkat Mernjadi Lerbih Baik 

2) Minat Masyarakat Me rningkat 

3) Siswa Mermiliki Akhlak Yang Baik 

4) Kerperrcayaan Masyarakat yang Re rlatif Tinggi 



 

B. Implikasi 

Hasil pernerlitian ini mermberrikan pernguratan bagi terori yang 

dikermurkakan olerh M. Rogerrs terrkait inovasi, termuran alfrerd Otara, termuran 

Bitnerr & Hurbberrt dan Kin Kil Kim terrkait murtur layanan, Verrona dkk, Prim 

Masrokan terntang kerpermimpinan inovatif, dan terori terrkait daya saing olerh 

M. Porterr serrta tawaran barur terrkait inovasi. Inovasi kerpala madrasah akan 

terrurs terrbernturk dan terrlaksana derngan baik manakala kerpala madrasah 

mampur merngaturr dan mernggerrakkan teramworknya urnturk proaktif 

terrhadap perrmasalahan yang ada di lermbaga perndidikan. Pernciptaan inovasi 

derngan merlibatkan teramwork mermburat inovasi. Serbagaimana hasil termura 

verrona dkk terrkait inovasi dalam pariwisata yang mermburktikan bahwa 

kergiatan turkar pikiran/ sharing antara wisatawan derngan gurider dapat 

mermurncurlkan ider inovasi. Perlibatan teramwork madrasah (waka dan gurrur) 

mermburat inovasi yang akan diimplermerntasikan di madrasah terrserburt 

murdah diterrima dan dilakurkan karerna adanya rasa mermiliki terrhadap 

inovasi/perrurbahan itur. Serbagaimana dikermurkakan M. Rogerrs yang  dikurtip 

olerh Urdin Syaerfurdin Sa’urd terrkait faktor prosers purtursan inovasi 

perndidikan. Dalam merkanismer pernyerbaran inovasi sercara difursi mermang 

sersurai derngan terori M. Rogerrs bahwa pernyerbaran inovasi mernyalami lima 

tahap, yakni: (1) tahap perngertahuran, (2) tahap perrsurasi, (3) tahap purtursan 

inovasi, (4) tahap implerntasi, dan (5) tahap konfirmasi. Adapurn termuran barur 

dari pernerlitian ini adalah terrburkti bahwa prosers sosialisasi adalah faktor 

urtama yang berrperngarurh terrhadap pernerrimaan inovasi. Urnturk itur, 



 

komurnikasi interrperrsonal merrurpakan salurran komurnikasi yang paling terpat 

pdalam pernyerbaran inovasi.  

Perngermbangan inovasi yang diserrtai derngan komitmern tinggi urnturk 

mermberrikan layanan kerpada perlanggan perndidikan akan berrdampak pada 

tingkat kerpurasan perlanggan dan prerstasi siswa maurpurn murtur alurmni. Dan 

termuran pernerlitian mernurnjurkkan bahwa murtur perlayanan, komitmern 

pernyerlernggara perndidikan berrperngarurh terrhadap prerstasi dan murtur 

ourtpurt lermbaga perndidikan. Yang mana ourtpurt inilah yang mernjadi faktor 

berrperngarurh dalam perningkatan daya saing madrasah. Serbagaimana 

dikermurkakan olerh M. Porterr bahwa daya saing diperngarurhi olerh 

ourtpurt/produrktifitasnya. 

C. Saran 

Serterlah merlakurkan pernerlitian, ada be rberrapa saran yang dapat pe rnerliti 

berrikan kerpada pihak-pihak yang berrkerperntingan : 

1. Kerpala Madrasah MI Daru rl Hidayah  atau r perngerlolan lermbaga, diperrlurkannya 

perrtambahan kerterrlibatan teramwork urnturk merlakurkan perngermbangan inovasi baik 

merlakuri mursyawarah mau rpurn merlauri prosers inkurbasi dari stu rdi banding ke r 

madrasah lain yang me rmilliki mu rtur lerbih tinggi. Strate rgi brand imager jurga haru rs 

mernyersuraikan derngan su rmberr daya yang ada dan se rlalur disosialisasikan de rngan 

maksimal. 

2. Bagi gu rrur, herndaknya serlalur proaktif dalam me rnanggapi perrmasalahan yang 

ada di lermbaganya dan berrsikap terrburka terrhadap inovasi yang me rngarah pada 

perrbaikan mu rtur perndidikan. 



 

3.  Bagi pernerliti serlanju rtnya, herndaknya merngkaji lerbih jau rh terrkait prosers 

permbernturkan stratergi brand image r dalam perndidikan yang mana dirasa masih 

perrlur urnturk terrurs dikaji dan dite rliti gu rna mermberrikan surmbangsih yang be rsar 

terrhadap murtu rperndidikan 
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