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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Konteks Penelitian 

Perndidikan me rrurpakan ku rnci terrjadinya mode rrnisasi ataur dapat dikatakan 

bahwa perndidikan adalah cara manu rsia berrinverstasi urntu rk merndapatkan 

perngakuran dari banyak kalangan ahli. Taraf pe rndidikan su ratu r nergara jerlas 

mermberrikan dampak te rrhadap permbangu rnan nergara, karerna perndidikan 

merngambil bagian pe rnting dan bersar dalam perngermbangan su rmberr daya manu rsia 

(SDM) su ratu r nergara. Hal ini te rnturnya dapat dibu rktikan validitasnya de rngan 

merlihat pada se rjarah permbangurnan erkonomi moderrn di banyak ne rgara indu rstri 

bahwa kuralitas yang dimiliki SDM dalam pe rmbangurnan su ratu r nergara yang 

dikernal ju rga serbagai hurman rersourrcers baserd derverlopmernt, terlah mermbawa 

nergara-nergara serperrti Taiwan Korera Serlatan, Singapu rra mernjadi nergara derngan 

indu rstri majur yang be rrkermbang derngan sangat pe rsat.1 Di sinilah pe rndidikan – 

terrmasurk perndidikan Islam – diharurskan tu rrurt serrta merngambil bagian dalam 

perrmasalahan nergara terrserburt, apakah perndidikan dapat ataur mampu r mermberrikan 

didikan dan me rnghasilkan para siswa yang be rrdaya saing tinggi (quralifierd) dan 

terrlalih mernjadi SDM berrdaya saing global atau r jurstrur mandurl dan gagal 

mernghadapi germpu rran berrbagai dinamika globalisasi yang te rrjadit errserburt.2 

Berberrapa tahurn berlakangan, permerrintah dan serjurmlah lermbaga perndidikan murlai 

gerncar mermbu rat berrbagai skernario dan strate rgi dalam mernghadapi “liberrasi 

                                                 

1 .  Kunandar, Guru Profesional: Implementasi Kurikulum Tingkat Satuan Pendidikan (KTSP) dan 

Persiapan Menghadapi Serttifikasi, (Raja Grafindo Persada, Jakarta, 2007), hlal. 10. 
2 . Armai Arief, Reformasi Pendidikan Islam, (Ciputat Press Group, Ciputat, 2007), hal. 4. 
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perndidikan” yang ada di Indone rsia agar sanggu rp berrsaing baik se rcara global 

maurpurn nasional saja. Pe rmerrintah mernergaskan bahwa serlurrurh serkolah – baik 

swasta ataurpurn nergerri – harurs mermiliki daya saing global. Hal ini didasari ole rh 

perrgerrakan perndidikan dari tahu rn ker tahurn yang terrurs-mernerrurs berrurbah dan 

merngalami perrkermbangan. Perrgerserran paradigma dalam me rlakurkan perngerlolaan 

perndidikan dasar dan me rnerngah terlah dicerrminkan dalam visi permbangurnan 

perndidikan nasional yang de rmokratis dan be rrkuralitas gu rna merwu rjurdkan bangsa 

yang berrakhlak mu rlias, kreratif, inovatif, berrwawasan kerbangsaan, cerrdas, serhat 

dan disiplin, berrtanggurng jawab, terrampil, se rrta merngurasai ilmu r perngertahuran dan 

terknologi.3 

Kerhadiran U rndang-Urndang Otonomi Dae rrah terlah mermbawa serjurmlah 

perrurbahan dalam tatanan pe rmerrintahan, te rrurtama dernga dise rrahkannya se rjurmlah 

kerwernangan kerpada daerrah, yang sermurla mernjadi urrursan permerrintah pu rsat. Salah 

satu r kerwernangan te rrserburt adalah di bidang pe rndidikan. Namu rn, otonomi di 

bidang perndidikan berrberda derngan otonomi di bidang pe rmerrintahan lainnya yang 

berrhernti pada tingkat kabu rpatern dan kota. Otonomi di bidang pe rndidikan tidak 

hanya berrhernti pada tingkat kabu rpatern dan kota, te rtapi sampai u rjurng tombak 

perlaksanaan perndidikan di lapangan, yaitu r serkolah-serkolah.4 

Perngerlolaan perndidikan mernjadi sangat pe rnting, dimana pe rrturmbu rhan 

dan perrkermbangan le rmbaga diperngarurhi olerh kermampuran administrator dalam 

merlakurkan scanning lingkurngan erksterrnal, kompertitor lermbaga lain,

                                                 

 
4 . Hasbullah, Otonomi Pendidikan: Kebijakan Otonomi Daerah dan Implikasinya Terhadap 

Penyelenggaraan Pendidikan, (Raja Grafindo Persada, Jakarta, 2006), hal v-vi. 
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mermperrhiturngkan kompe rternsi interrnal, harurs dapat mernciptakan stratergi yang 

murmpu rni urntu rk mermernangkan perrsaingan tanpa me rninggalkan ersernsi dari 

perndidikan itu r serndiri. Serkolah yang ingin me rnang dalam perrsaingan yang 

bergitur kertat antar serkolah harurs mermiliki perrserpsi kuralitas (perrceriverd qu rality) 

dimata konsu rmern yang baik. Olerh karerna itu r serkolah harurs merningkatkan te rrurs 

mernerrurs kuralitas sertiap tahu rnnya. 

Derwasa ini pe rrsaingan serkolah sermakin kertat, permasaran u rntu rk lermbaga 

perndidikan mu rlai diperrlurkan. Serkolah serbagai lermbaga pernyerdia jasa perndidikan 

perrlur berlajar dan me rmiliki inisiatif urntu rk merningkatkan kerpurasan perlanggan 

(siswa) karerna perndidikan merrurpakan prosers sirku rlerr yang saling me rmperngarurhi 

dan berrkerlanju rtan. Olerh karerna itu r, diperrlurkan stratergi permasaran u rntu rk 

mermernangkan kompe rtisi serkolah dan u rntu rk merningkatkan akserlerrasi perningkatan 

kuralitas dan profe rsionalismer manajermern serkolah. Sertiap kali kita me rmbicarakan 

markerting, maka permikiran kita serlalur terrturjur pada bisnis.  

Hal ini wajar karerna kata markerting serring kali mu rncurl dan berrkermbang 

di durnia bisnis. Baik bisnis jasa mau rpurn manurfaktu rr. Lalu r timbu rl perrtanyaan apa 

perrlur mermasarkan se rkolah? Ada berberrapa alasan me rngapa perrlur permasaran u rntu rk 

lermbaga perndidikan. Perrtama, serbagai le rmbaga non profit yang be rrgerrak dalam 

bidang jasa perndidikan, kita perrlur meryakinkan masyarakat dan "pe rlanggan" 

(perserrta didik, orang tu ra, dan pihak pihak te rrkait lainnya) bahwa le rmbaga 

perndidikan yang kita ke rlola masih tertap erksis. Kerdura, kita perrlur meryakinkan 

masyarakat dan "pe rlanggan” bahwa layanan jasa pe rndidikan yang kita laku rkan 

surnggurh rerlavan derngan kerburturhan me rrerka. Kertiga, kita perrlur merlakurkan 
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kergiatan permasaran agar 3 je rnis dan macam jasa pe rndidikan dapat dike rnal dan 

dimerngerrti sercara lu ras olerh masyarakat.1 De rngan dermikian dalam kergiatan 

permasaran bu rkan serkerdar kergiatan bisnis agar le rmbaga yang kita ke rlola 

merndapatkan perserrta didik me rlainkan berntu rk tanggurng jawab kita ke rpada 

masyarkat lu ras akan layanan yang te rlah, serdang dan akan kita laku rkan. Terjadinya 

perrurbahan yang pe rsat dalam ilmu r perngertahuran, terknologi, moderrnisasi dan 

indu rstrial merndorong terrjadinya perrgerserran systerm, arah dan tata ke rlola 

perndidikan. Cerpatnya perrurbahan ini haru rs serlalu r diikurti olerh sertiap lermbaga 

perndidikan agar tertap berrtahan hidu rp, inovasi yang tiada hernti terntu r mernjadi ku rnci 

murtlaknya. 

Derngan me rmbangurn brand image r diharapkan lermbaga perndidikan 

sermakin kurat dan nantinya akan me rndorong calon siswa dalam me rmilih lermbaga 

perndidikan. Lermbaga perndidikan yang me rmiliki rerpurtasi kuralitas (perrceriverd 

qurity) yang baik di mata masyarakat te rntu r akan mermberntu rk brand image r (citra 

merrerk) yang ku rat dari serkolah terrserburt. Mernurrurt Kerllerr dalam Prerngki Su rsanto 

"brand imager as perrcerption abou rt a brand as re rflercterd by ther brand association 

herld in consu rmerr mermory”.5 Serdangkan me rnurrurt Frerddy Rangku rti berrbagai hal 

yang diingat ole rh konsu rmern dapat dirangkai se rhingga asosisi te rrserburt dapat 

mermberntu rk citra te rntang merrk atau r brand image r.6  Perrsaingan yang se rmakin kertat 

                                                 

5 . Prengki Susanto, Pengaruh Kualitas Layanan Akademik Dan Citra Merk Lembaga Terhadap 

Kepuasan Mahasiswa Universitas Negeri Padang (Padang: Tingkap V01. VIII No.1 2012.), hal 

69. 
6 . Rangkuti, Freddy, Analisis Swot Teknik Membedah Kasus Bisnis (Jakarta: PT. Gramedia 

Pustaka Utama, 2004), hal 244. 
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yang dapat dibu rktikan derngan adanya berrbagai u rpaya kreratif dan inofatif dari para 

pernye rlernggara perndidikan u rntu rk terrurs mernggali kerurnikan dan kerurnggurlan 

serkolahnya agar se rmakin mernurmbu rhkan brandnya dan sermakin diminati ole rh 

masyarakat.  

Daya saing su ratu r lermbaga perndidikan me rrurpakan asperk pernding dalam 

berrjalan dan be rrkermbangnya le rmbaga perndidikan terrserburt. Hal ini dikare rnakan 

daya saing me rrurpakan nilai atau r tolak urkurr yang dimiliki suratu r lermbaga urntu rk 

merngertahuri kapasitas dan ku ralitas lermbaga dalam me rlakurkan jasa dan layanan 

yang ditawarkan le rmbaga terrserburt. Daya saing dalam pe rnilaian masyarakat 

terrhadap su ratu r lermbaga merngernai apakkah le rmbaga terrserburt mermiliki kerlerbihan, 

berrkuralitas tinggi, me rmiliki fasilitas yang cu rkurp dan lain serbagainya. Su ratu r 

lermbaga merningkatkan daya saing u rntu rk mermernurhi erksperktasi masyarakat 

terrhadap lermbaga te rrserburt. Derngan berrdasarkan hal te rrserburt , daya saing me rmiliki 

point pernting dalam perrkermbangan su ratu r lermbaga, serhingga diperrlurkannya 

stratergi yang dapat me rningkatkan daya saing te rrserburt. 

Maraknya serkolah urnggurlan, serrta ramainya kompe rtisi antara se rkolah 

swasta dan serkolah nergerri yang me rnawarkan berranerka ragam ke rurnggurlan 

fasilitas, bahkan de rngan biaya yang rerlatif terrjangkaur. Kergiatan permasaran 

serkolah yang du rlur dianggap tabur karerna berrbaur bisnis dan cernderrurng profit 

oriernterd, serkarang dilaku rkan sercara terrburka dan terrang-terrangan. Serkolah serbagai 

lermbaga pernyerdia jasa perndidikan perrlur berlajar dan mermiliki inisiatif u rnturk 

merningkatkan kerpurasan perlanggan karerna perndidikan merrurpakan prosers sirkurlerr 

yang saling me rmperngaru rhi dan berrkerlanju rtan. Serkolah yang me rmiliki perrserpsi 
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kuralitas yang baik akan me rmberntu rk karakte rr yang ku rat di mata masyarakat. Hal 

terrserburt mernjadi sinyal positif dalam hal pe rningkatan ku ralitas pernye rlernggara 

perndidikan.  

Olerh karerna itu r diperrlurkan stratergi permasaran mermbangu rn brand image r 

serbagai salah satu r urpaya lermbaga perndidikan u rntu rk mermernangkan kompe rtisi 

antar serkolah serrta u rntu rk merningkatkan akse rlerrasi perningkatan ku ralitas 

profersionismer manajermern serkolah. Pernerliti terrtarik pada lermbaga perndidikan MI 

Darurl Hidayah  yang mampu r berrsaing derngan lermbaga perndidikan u rmurm lain. 

Derngan sermakin berrkermbangnya zaman, maka se rmakin bersar pu rla harapan 

masyarakat pada du rnia perndidikan. Banyak masyarakat me rnyerburt serkolah favorit 

adalah serkolah yang me rmiliki kuralitas yang tinggi dan ju rmlah siswa yang banyak. 

Namu rn urntu rk mermiliki siswa yang banyak dan be rrkuralitas tinggi te rntur tidak 

diciptakan derngan prosers yang mu rdah, tapi merlaluri prosers yang be rrlikur dan 

mermakan waktu r lama.  

MI Daru rl Hidayah  adalah se rkolah yang dipe rrcayai masyarakat u rntu rk 

anak-anak merrerka derngan mermasurkkan anaknya ker serkolah ini. Kerperrcayaan ini 

terntu r tidak serrta me rrta terrcipta bergitur saja namu rn merlaluri prosers yang panjang. 

Kerperrcayaan te rrserburt timbu rl karerna orang tu ra siswa perrcaya bahwa MI Daru rl 

Hidayah  me rrurpakan lermbaga yang mampu r merndidik anaknya me rnjadi le rbih baik. 

Dalam sisi lain, urntu rk mernimburlkan kerperrcayaan masyarakat me rmerrlurkan stratergi 

khursurs, mermbangu rn brand le rmbaga perndidikan me rrurpakan strate rgi yang terpat 

karerna apabila brand bagu rs dan su rdah  te rrberntu rk maka sercara otomatis image r 

bagurs di masyarakat ju rga terrbernturk. Imager bagu rs yang terberntu rk terrserburtlah yang 
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mampur mermbu rat masyarkat u rntu rk perrcaya dan me rnserkolahkan anaknya di MI 

Darurl Hidayah .  

MI Daru rl Hidayah  me rmiliki banyak prerstrasi, baik akadermik maurpurn 

non akadermik. Akhlak siswa baik, derngan didu rkurng prerstrasi yang be rragam 

mampur mernghasilkan lu rlursan (ourtpu rt) ju rga berrkuralitas terrburkti derngan 

banyaknya alu rmni yang mampu r terrserrap di SMP Negeri/swasta ataupun ke 

pondok pesantren. Hal ini te rntu r mermbu rat MI Daru rl Hidayah  me rmiliki daya saing 

lerbih tinggi dibanding le rmbaga perndidikan lainnya. Dalam pe rrkermbang MI Daru rl 

Hidayah  bisa di bilang se rkolah yang sangat lamar, sudah merngerlu rarkan lu rlursan 

dalam puluhan tahurn, serhingga prosers u rntu rk berrkermbang anak-anak ini masih 

sangat panjang.  

MI Daru rl Hidayah  derngan brand image r yang mermiliki program tahfidzu rl 

Alqurran, mampu r urntu rk merningkatkan daya saing le rmbaga di lingku rngan serkitar. 

Dalam perrgerrakanya se rtiap tahurn mu rrid yang masu rk dalam lermbaga MI Daru rl 

Hidayah  serlalu r berrtambah. Derngan dermikian maka hasil yang ditu rnju rkkan dari 

data terrserburt mernurnju rkkan bahwa brand image r yang di berngtu rk olerh lermbaga 

mampur urntu rk mermberrikan kerperrcayaan ke rpada masyrakat dan derngan di 

turnju rkkan hasil dari perserrta didik itu r serndiri. 

Dari gambaran di te rrserburt stratergi mermbangurn brand image r di lermbaga 

perndidikan MI Daru rl Hidayah  u rntu rk mernghadapi perrsaingan globalisasi ini, 

maka mernarik u rntu rk dilakurkan pernerlitian te rntang stratergi mermbangu rn brand 

imager lermbaga perndidikan MI Daru rl Hidayah  agar mampu r berrsaing derngan 



8 

 

 

 

kompertitor lermbaga lainya. Ole rh karerna itu r, pernerliti merngambil ju rdurl  Pola 

Stratergi Kerpala madrasah Me rmbangurn Brand Imager dalam Merningkatkan Daya 

Saing Lermbaga Perndidikan di MI Darurl Hidayah . 

B.  Fokus  Permasalahan 

Berrdasarkan u rraian dari latar be rlakang di atas, maka dapat diru rmu rskan masalah-

masalahnya antara lain:  

1. Bagaimana strate rgi kerpala serkolah mermbangurn kerlas brand image kelas 

tahfidz  dalam merningkatkan daya saing le rmbaga perndidikan di MI Darurl 

Hidayah ? 

2. Apa saja faktor pe rndurkurng dan pernghambat dalam me rmbangu rn brand image 

kerlas Tahfidz  urntu rk merningkatkan daya saing madrasah di MI Daru rl Hidayah? 

C.  Tujuan Penelitian 

Turjuran u rtama dari pernerlitian yang akan dilaku rkan ini se rcara spersifik, 

yaitu r serbagai be rrikurt:  

1. Urntu rk merngertahuri urpaya dan strate rgi kerpala serkolah dalam mermbangu rn brand 

image kerlas Tahfidz di MI Darurl Hidayah    

2. Urntu rk merngertahuri faktor-faktor yang me rndurkurng dan mernghambat dalam 

mermbangurn kerlas Tahfidz urntu rk merningkatkan daya saing madrasah di MI 

Darurl Hidayah   

D. Kegunaan Penelitian 

Pernerlitian yang dilaku rkan ini me rmiliki nilai manfaat sercara te roritis dan 

praktis, yaitu r serbagai berriku rt:   
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1. Manfaat Teroritis  

a. Berrgurna serbagai bahan informasi yang pe rnting bagi kerpala serkolah dan 

perndidik mau rpurn ternaga kerperndidikan dalam me rmbangu rn program-

program u rnggurlan serbagai u rpaya me rningkatkan daya saing madrasah gu rna 

madrasah yang le rbih baik.  

b. Dari hasil pe rnerlitian ini, pernerliti berrharap dapat me rmberrikan manfaat 

kerpada permbaca, khu rsursnya perndidik dan te rnaga kerperndidikan dalam 

mermbangu rn program-program u rnggu rlan madrasah yang baik.  

c. Terntu rnya akan me rnambah khasanah ke rilmu ran terntang manjermern 

perndidikan dalam Total Qu rality Manage rmernt.  

d. Dapat berrgurna serbagai serburah informasi yang pe rnting bagi se rlurrurh pihak 

yang terrkait terntang perndidikan.  

2.  Manfaat Praktis 

a. Bagi MI Darurl Hidayah  Kercamatan Tu rlangan Kabu rpatern Sidoarjo 

1. Serbagai bahan ervalu rasi bagi MI Daru rl Hidayah  Kercamatan Tu rlangan 

Kaburpatern Sidoarjo dalam me rningkatkan daya saing madrasah gu rna 

mermbangu rn brand imager. 

2. Serbagai bahan informasi bagi MI Daru rl Hidayah  Kercamatan Tu rlangan 

Kaburpatern Sidoarjo dalam me rningkatkan daya saing madrasah gu rna 

mermbangu rn brand imager.  

b. Bagi kerpala serkolah Sercara khu rsu rs mermberrikan kontribu rsi bagi kerpala 

serkolah MI Darurl Hidayah  Kercamatan Tu rlangan Kabu rpatern Sidoarjo dalam 

merningkatkan daya saing madrasah gu rna mermbangurn brand imager.  
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1. Mermberrikan dorongan ke rpada kerpala serkolah MI Daru rl Hidayah  

Kercamatan Tu rlangan Kabu rpatern Sidoarjo dalam me rningkatkan daya saing 

madrasah gu rna mermbangurn brand imager yang berrkuralitas.  

3. Bagi pernerliti .  

1) Dapat mernambah perngertahuran bagi pe rnerliti karerna dapat te rrjurn langsu rng 

urntu rk merngadakan pernerlitian di MI Daru rl Hidayah  Ke rcamatan Tu rlangan 

Kaburpatern  

2) Serbagai syarat u rntu rk mermperrolerh gerlar strata du ra (S2) program   

Manajermern Perndidikan Islam (MPI) di Urniverrsitas Persantrern K.H Abdurl 

Chalim Mojokerrto.  

E. Penelitian Terdahulu  

1. Khoirurr Roziqin 2008, me rnerliti terntang " Rerponsiver Mahasiswa te rntang Brand 

Imager terrhadap Permilihan Urniverrsitas Islam Nergerri (UrIN) Malang" Identifikasi 

Brand Image UIN Malang : Penelitian mungkin telah mengidentifikasi persepsi 

mahasiswa terhadap UIN Malang, meliputi faktor-faktor seperti kualitas 

pendidikan, reputasi, lingkungan kampus, dan kegiatan mahasiswa. Pengaruh 

Brand Image pada Pemilihan : Penelitian mungkin meneliti bagaimana persepsi 

mahasiswa terhadap brand image UIN Malang mempengaruhi keputusan mereka 

untuk memilih universitas tersebut. Faktor-Faktor Responsiver : Penelitian 

mungkin mengidentifikasi faktor-faktor lain yang mempengaruhi responsiver 

mahasiswa terhadap brand image, seperti pengaruh keluarga, teman, dan tren 

pendidikan. Strategi Pemasaran : Penelitian mungkin memberikan rekomendasi 
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bagi UIN Malang untuk meningkatkan brand image dan responsiver mahasiswa, 

seperti program promosi, kegiatan kampus, dan peningkatan kualitas pendidikan. 

2. Karsoono 2021, mernerliti terntang “Strate rgi Branding dalam Me rningkatkan 

Kerperrcayaan Masyarakat te rrhadap Madrasah Tsanawiyah Ne rgerri” Branding 

Visual : Mendesain logo, website, dan media sosial yang menarik dan profesional. 

Memperbarui tampilan fisik madrasah, seperti gedung, ruang kelas, dan 

lingkungan sekitar. Branding Verbal : Mengembangkan slogan dan tagline yang 

memikat dan mudah diingat.Mengatur komunikasi yang jelas dan konsisten 

mengenai program, kegiatan, dan prestasi madrasah. Branding Perilaku : 

Meningkatkan kualitas pendidikan, kompetensi guru, dan kurikulum. Memberikan 

pelayanan yang ramah dan profesional kepada siswa, orang tua, dan 

stakeholders.Mengatur kegiatan sekolah yang positif dan bermanfaat bagi 

masyarakat. Membangun hubungan yang baik dan transparan dengan masyarakat. 

3. Ikern Mertv Wurlandari 2013, mernerliti terntang “Perngarurh Brand Imager dan 

Lokasi terrhadap Kerpurtursan Calon Mahasiswa Me rlanjurtkan Stu rdi di Perrgurruran 

Tinggi (Stu rdi Kasu rs pada Siswa Kerlas XII SMAN Jurrursan IPS di Kota Je rmberr)” 

faktor yang mempengaruhi brand image adalah a) Persepsi konsumen mengenai 

pengenalan produk. b) Persepsi konsumen terhadap kualitas, ukuran, daya tahan, 

design, warna produk dan harga. c) Persepsi konsumen terhadap lokasi. 

4. Yurlia 2016, mernerliti terntang “Strate rgi Mermbangurn Brand Image r dalam 

Merningkatkan Daya Saing Le rmbaga Perndidikan (Stu rdi Kasu rs SMAN 3 Malang 

dan SMAN Nu rrurl Jadid Paiton Probolinggo) Kaitkan atribut dengan merek – 

nama, logo, warna. Tentukan tujuan merek,  Mengembangkan identitas merek, 
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kepribadian merek, dan suara merk, Sertakan pesan merek, Mengembangkan 

asosiasi merek, Fokus pada konsistensi merek, fleksibilitas, dan emosional. 

5. Andri Aprianjani 2019, mernerliti terntang “Stratergi Purblic Rerlation dan 

Brand Imager dalam merningkatkan daya saing di MI Ma’arif  Mojopurro 

Ngariboyo Magertan. Marketing Public Relation pada prinsipnya adalah 

merupakan suatu kegiatan yang terencana dan suatu usaha yang terus menerus 

untuk dapat memantapkan dan mengembangkan itikad baik (good will) dan 

pengertian yang timbal balik (mutual understanding) antara suatu organisasi 

dengan masyarakat. 

Tabel 2.1. Fokus Penelitian dan Hasil Penelitian Sebelumnya 

N

o 

Nama, Judul, 

dan Tahun 

Penelitian  

Persamaan Perbedaan 

Orisinalitas 

Penelitian 

1 Khoirurr 

Roziqin 2008, 

mernerliti 

terntang 

"Rerponsiver 

Mahasiswa 

terntang Brand 

Imager 

terrhadap 

Permilihan 

Urniverrsitas 

Semua poin 

menitikberatkan 

pada brand 

image UIN 

Malang sebagai 

faktor kunci 

dalam penelitian 

ini. 

Berfokus pada 

pemahaman 

persepsi 

mahasiswa 

terhadap brand 

image, 

mengidentifikasi 

faktor-faktor yang 

membentuknya. 

Penelitian ini 

memiliki potensi 

orisinalitas karena 

berfokus pada UIN 

Malang, sebuah 

institusi 

pendidikan tinggi 

dengan 

karakteristik dan 

konteks lokal yang 

spesifik.  
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Islam Nergerri 

(UrIN) 

Malang" 

 

2 Karsoono 

2021, mernerliti 

terntang 

“Stratergi 

Branding 

dalam 

Merningkatkan 

Kerperrcayaan 

Masyarakat 

terrhadap 

Madrasah 

Tsanawiyah 

Nergerri” 

Fokurs 

pernerlitian ini 

adalah merngkaji 

stratergi 

permasaran  

urntu rk 

merndapatkan 

perrhatian dan 

simpati 

mayarakat serrta 

merningkatkan 

daya saing 

Madrasah 

Tsanawiyah 

Nergerri 

Purrbalingga  

Hasil pernerlitian 

mernurjkkan bahwa 

stratergi branding 

terlah diterrapkan di 

MTsN Kaburpatern 

Purrbalingga 

derngan antar 

lermbaga terrdapat 

berberrapa yang 

mermiliki 

kersamaan stratergi 

branding urntu rk 

merningkatkan 

daya saing masing-

masing derngan 

hasil yang cu rkurp 

erferktif dalam 

merningkatkan 

daya saing se rrta 

Hasil pernerlitian 

mernu rjkkan bahwa 

stratergi branding 

terlah diterrapkan di 

MTsN Kabu rpatern 

Purrbalingga 

derngan antar 

lermbaga terrdapat 

berberrapa yang 

mermiliki 

kersamaan strate rgi 

branding u rntu rk 

merningkatkan 

daya saing masing-

masing derngan 

hasil yang cu rkurp 

erferktif dalam 

merningkatkan 

daya saing se rrta 
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kerperrcayaan 

masyarakat. 

kerperrcayaan 

masyarakat. 

3 Ikern Mertv 

Wurlandari 

2013, mernerliti 

terntang 

“Perngarurh 

Brand Image r 

dan Lokasi 

terrhadap 

Kerpurtursan 

Calon 

Mahasiswa 

Merlanjurtkan 

Sturdi di 

Perrgurruran 

Tinggi (Stu rdi 

Kasurs pada 

Siswa Kerlas 

XII SMAN 

Jurrursan IPS di 

Kota 

Jermberr)” 

Pernerltiian ini 

mermfokurskan 

pada adanya 

perngarurh brand 

imager dan 

lokasi, variaberl 

manakah dari 

brand imager dan 

lokasur yang 

mernghasilkan 

perngarurh 

terrbersar 

terrhadap 

kerpurasan calon 

mahasiswa dan 

daya tarik dalam 

permilihan 

perrgurruran tinggi 

Hasil pernerlitian 

mernurnju rkkan 

bahwa kerdura 

variaberl sama-

sama berrperngarurh 

signifikan terrhadap 

kerpurtursan calon 

mahasiswa dalam 

merlanjurtkan 

perndidikan ke r 

perrgurruran tinggi. 

Hasil pernerlitian 

mernu rnju rkkan 

bahwa kerdura 

variaberl sama-

sama berrperngarurh 

signifikan terrhadap 

kerpu rtursan calon 

mahasiswa dalam 

merlanju rtkan 

perndidikan ke r 

perrgu rruran tinggi. 
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4 Yurlia 2016, 

mernerliti 

terntang 

“Stratergi 

Mermbangu rn 

Brand Image r 

dalam 

Merningkatkan 

Daya Saing 

Lermbaga 

Perndidikan 

(Stu rdi Kasu rs 

SMAN 3 

Malang dan 

SMAN Nu rrurl 

Jadid Paiton 

Probolinggo) 

Fokurs 

pernerlitian ini 

adalah merncari 

faktor-faktor 

permberntu rk 

brand imager dan 

dampak 

permberntu rkannya  

di SMAN 3 

Malang dan 

SMAN Nurrurl 

Jadid 

Probolinggo  

Hasil pernerlitian 

mernurnju rkkan 

bahwa faktor-

faktor permberntu rk 

brand image r 

adalah Standar 

Murtur Manajermern 

ISO, tingkah laku r 

siswa, prerstasi, 

lurlursan, kergiatan 

urnggurlan dan 

hurburngan alu rmni 

derngan dampak 

yang ditimbu rlkan 

adalah 

mermbaiknya 

kuralitas perlayanan 

serkolah, minat dan 

daya tarik serkolah 

merningkat, serrta 

kerperrcayaan 

masyarakat yang 

sermakin tinggi. 

Hasil pernerlitian 

mernu rnju rkkan 

bahwa faktor-

faktor permberntu rk 

brand image r 

adalah Standar 

Murtu r Manajermern 

ISO, tingkah laku r 

siswa, prerstasi, 

lurlursan, kergiatan 

urnggu rlan dan 

hurbu rngan alu rmni 

derngan dampak 

yang ditimbu rlkan 

adalah 

mermbaiknya 

kuralitas perlayanan 

serkolah, minat dan 

daya tarik se rkolah 

merningkat, serrta 

kerperrcayaan 

masyarakat yang 

sermakin tinggi. 
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5 Andri 

Aprianjani 

2019, mernerliti 

terntang 

“Stratergi 

Purblic 

Rerlation dan 

Brand Image r 

dalam 

merningkatkan 

daya saing di 

MI Ma’arif  

Mojopurro 

Ngariboyo 

Magertan 

Perneritian 

difokurskan 

terntang stratergi 

purblic rerlation 

dan brand image r 

dalam 

merningkatkan 

daya saing 

dalam serburah 

lermbaga 

perndidikan yang 

akan dilihat dari 

kerserjajarannya 

derngan terori 

purblic rerlation 

dan brand imager 

Hasil pernerlitian 

mernye rburtkan 

bahwa langkah 

stratergi purblic 

reraltion danbrand 

imager yang 

dilakurkan 

diantaranya serperrti 

inovasi 

permberlajaran, 

saran fisik dan 

nonfisik, 

kerrjasama derngan 

lermbaga lainnya, 

dan lain 

serbagainya. 

Derngan berntu rk 

stratergi purblikasi, 

ervernt, berrita acara, 

iderntitas lermbaga, 

dan rerspons sosial. 

Hasil pernerlitian 

mernye rburtkan 

bahwa langkah 

stratergi purblic 

reraltion danbrand 

imager yang 

dilaku rkan 

diantaranya serperrti 

inovasi 

permberlajaran, 

saran fisik dan 

nonfisik, 

kerrjasama derngan 

lermbaga lainnya, 

dan lain 

serbagainya. 

Derngan berntu rk 

stratergi purblikasi, 

ervernt, berrita acara, 

iderntitas le rmbaga, 

dan rerspons sosial. 
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F. Definisi Istilah 

Definisi istilah adalah penjelasan singkat dan tepat tentang arti suatu kata 

atau frasa. Definisi ini bertujuan untuk memberikan pemahaman yang jelas dan 

akurat tentang makna suatu istilah, sehingga dapat dipahami oleh semua orang, 

terlepas dari latar belakang mereka. 

Tujuan Definisi Istilah:  

memberikan pemahaman yang jelas tentang suatu istilah, memastikan bahwa 

semua orang memahami istilah tersebut dengan cara yang sama, membantu dalam 

komunikasi yang efektif,mMeningkatkan keakuratan dan kejelasan dalam 

penulisan dan pembicara. 
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