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BAB I 

 

PENDAHULUAN 

 

A. Konteks Penelitian 

Manajemen Madrasah sangat berpengaruh terhadap keberhasilan 

penacapaian tujuan pendidikan pada suatu pendidikan. Oleh karena itu, 

pentingnya kepala Madrasah untuk menunjang keberhasilan Madrasah 

dengan menguasai manajemen yang berkaitan dengan aspek-aspek kepala 

Madrasah. 

Kepala Madrasah dalam melaksanakan tugasnya mempunyai peran 

memiliki keterampilan dan kemampuan dalam penguasaan sebagai 

pemimpin. Mampu memberikan perubahan kepada semua kependidikan yang 

berada di lingkungan pendidikan Madrasah. Peran kepala Madrasah sangat 

berpengaruh terhadap peningkatan kinerja guru, kepala Madrasah 

memberikan kesempatan kepada guru untuk mengikuti pelatihan-pelatihan 

untuk meningkatkan profesionalitas sebagai guru. 

Fungsi kepala Madrasah dalam meningkatkan kinerja gurudengan 

cara melaksanakan kegiatan-kegiatan program bimbingan kepada setiap 

profesi guru dalam mengembangkan dan meningkatkan kinerja guruterhadap 

pelaksanaan pembelajaran. Adanya program yang diterapkan oleh kepala 

Madrasah dapat memberikan tambahan dan memberikan ilmu kepada guru 

terhadap penguasaan guru dalam menyusun pembelajaran 
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Selain adanya program yang diterapkan oleh kepala Madrasah, 

kepala Madrasah memberikan kesempatan kepada guru untuk mengikuti 

pelatihan- pelatihan baik diluar Madrasah maupun dalam Madrasah. 

Memberikan kesempatan kepada setiap guru untuk mengikuti pelatihan baik 

itu secara online maupun secara ofline. 

Dengan adanya pelatihan-pelatihan yang diikutkan oleh kepala 

Madrasah dapat memberikan perkembangan dan kemajuan kepada guru 

dalam meningkatkan kinerja guru yang bisa membantu terhadap kemajuan 

komptensi yang dimiliki berdasarkan bidangnya. Pelatihan-pelatihan 

berdasarkan bidang dan komptensi yang dimiliki, sebagai pendidik kepala 

Madrasah dan guru harus mampu berkembang dan menguasai bidangnya 

dalam meningkatkan kompetensi sesuai peraturan pemerintah, 

Faktor yang mempengaruhi kinerja gurusalah satunya yaitu 

pengaruh lingkungan , umpan balik, kemampuan diri sendiri, dan motivasi 

kerja. Faktor ini dapat mempengaruhi kinerja guru, guru harus mampu 

memiliki motivasi kerja terhadap diri invidu, dan kemampuan diri sendiri 

dalam menguasai dan mengembangkan kompetensi yang dimiliki. Pengaruh 

lingkungan merupakan sesuatu yang dapat membuat turunnya semangat 

kinerja gurubila sesuatu yang diterapkan tidak mendukung. 

Faktor-faktor yang dapat mempengaruhi kinerja Kepala Madrasah 

adalah adanya dorongan dalam diri Kepala Madrasah untuk berprestasi 

sehingga dengan adanya motivasi berprestasi Kepala Madrasah akan selalu 
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mengadakan perbaikan- perbaikan prestasi yang distandarkan. 

 

Kerjasama antara guru dan kepala Madrasah merupakan salah 

satu bagian dari lingkungan kerja yang dapat mempengaruhi tingkat kinerja 

guru. Gurudan kepala Madrasah saling bekerjasama antara satu dengan yang 

lainnya, saling melengkapi kekurangan dan kebutuhan yang diterapkan oleh 

guru. Kebutuhan dalam melengkapi sesuatu penting untuk kelengkapan – 

kelengkapan yang harus dimiliki oleh guru. Kepala Madrasah melengkapi 

kekurangan guru dalam meningkatkan kinerja guru, dimana tugas dan 

tanggung jawab kepala Madrasah sebagai pembimbing dan mengarahkan 

guru ke lebih profesional sebagai pendidik. 

Peran guru dalam meningkatkan keberhasilan dalam proses 

pembelajaran maka guru dituntut dan diwajibkan untuk meningkatkan kinerja 

gurudenganbaik.sebab tugas guru adalah salah satunya dalam meningkatkan 

kinerja guruharus bisa memiliki kelengkapan media pembelajaran yang 

lengkap . 

Kinerja yang baik ialah kinerja yang memiliki mampu melengkapi 

dan menguasai baik itu perlengakapan dalam penggunaan media dalam 

penguasaan materi. Guru harus mampu menguasai bahan ajar yang akan 

digunakan dalam proses pembelajaran.Untuk meningkatkan kinerja 

guruperan kepala Madrasah disini sangat berpengaruh terhadap keberhasilan 

sebuah lembaga dilihat dari kemampuan manajemen kepala Madrasah 

terhadap pengolahan yang baik . 

Kinerja diartikan sebagai ungkapan kemajuan yang didasari oleh 
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pengetahuan, sikap, keterampilan dan motivasi dalam menghasilkan suatu 

pekerjaan. Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa kinerja adalah hasil 

kerja seseorang yang mencerminkan prestasi kerja sebagai ungkapan 

pengetahuan, sikpa dan keterampilan.
1
 

Guru yang memiliki kinerja baik mampu menguasai keempat 

kompetensi. Empat kompetensi tersebut adalah kompetensi pedagogik, 

kompetensi kepribadian, kompetensi sosial dan kompetensi professional 

merupakan suatu keterampilan dari guru. Selain itu dalam meningkatkan 

kinerja guru harus banyak mengikuti kegiatan-kegiatan ataupun pelatihan- 

pelatihan sesuai bidang masing-masing untuk mengembangkan kompetensi 

guru dengan pembelajaran agar guru dapat tampil menguasai pelatihan yang 

didapatkan . 

Guru sebagai tenaga professional bertugas merencanakan 

melaksanakan, menilai proses dan hasil pembelajaran, melakukan 

pembimbingan dan pelatihan, melakukan penelitian, membantu 

pengembangan dan pengelolaan program Madrasah serta mengembangkan 

keprofesian secara berkesinambungan.
2
 

Ke rpala Madrasah meru rpakan salah satur komponern pe rndidikan yang 

berperngaru rh dalam merningkatkan kinerja gurur. Ke rpala Madrasah mermiliki 

tanggurng jawab atas pe rkermbangan dan ke rmajuran u rnturk gurur. Pe ran kerpala 

 

 

1
 MUHARDI, Journal Ilmiah Rinjani_Universitas Gunung Rinjani Vol. 7 No.2 Tahun 2019, 

Peningkatan Kinerja Guru Dalam Melaksanakan Pembelajaran Yang Efektif Melalui Supervisi 
Observasi Kelas Di Smk Negeri 1 Sambelia Tahun Pelajaran 2018/2019, h. 153 
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 Khalimatus Sa’diah dkk, 
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Madrasah sangat berpe rngarurh atas kinerja gurur, dalam merngu rasai bidangnya 

baik dari sergi bidang sarana dan prasarana, bidang komperte rnsi gurur dan 

bidang perngurasaan kerpermimpinan. Manaje rmern perningkatan kinerja guru r akan 

dapat sersurai derngan harapan apabila didasari derngan manajermern yang baik. 

Manajermernyang baik dimurlai dari pere rncanaan, perlaksanaan dan ervalurasi di 

kurasai dari pihakgurur, kerpala Madrasah harurs merngurasai kertiga asperk dalam 

mermbimbing dan merngarahkan kerpada guru r. Maka dari itur pernerliti 

merngambil jurdu rl “Manajermern Kerpala Madrasah Dalam Merningkatkan 

Kine rja Gurur di MI Hidayaturl Hikmah Ngoro Mojokerto”. 

Se rbagai pernerliti disini tertarik merlakurkan pernerlitian urnturk 

merngertahuri tingkat kermampuran gurur te rhadap pernyu rsu rnan, pe rerncanaan, 

perlaksanaan dan ervalurasi di MI Hidayaturl Hikmah Ngoro. Serlain itur, se rbagai 

pernerliti dapat merlihat langsurng prose rs dan perlaksanaannya yang dibimbing 

olerh ke rpala Madrasah. 

Serhingga alasan serbagai perneliti mernggambil jurdurl “manajerme rn 

kerpala Madrasah dalam me rningkatkan kinerja gurur” karerna , masih banyak 

gurur berlurm merngu rasai dalam merningkatkan kinerja yang baik, serlain 

itur pe rnerliti ingin merngertahuri kermampuran gurur dalam mernyu rsu rn 

pe re rncanaan, pe rlaksanaan danervalurasi gurur. 

B. Fokus Penelitian 

1. Bagaimana Manajermern Ke rpala Madrasah Dalam merningkatkan Kinerja 

Gurur di MI Hidayaturl Hikmah Kerc Ngoro Kab Mojokerto? 

2. Bagaimana Faktor pernurnjang dan pernghambat perlaksanaan Manajermern 
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Ke rpala Madrasah Dalam merningkatkan Kine rja Gurur di MI Hidayaturl 

Hikmah Kerc Ngoro Kab Mojoke rto? 

C. Tujuan Penelitian 
 

Be rdasarkan perne rmuran masalah yang terlah disursurn, maka pernurlis 

merne rtapkan turjuran pernurlisannya serbagai berikurt : 

1. Me rnderskripsikan Manajermern Kerpala Madrasah Dalam merningkatkan 

Kine rja Gurur di MI Hidayaturl Hikmah Kerc Ngoro Kab Mojokerto. 

2. Untuk Menganalisis Faktor pernurnjang dan pe rnghambat perlaksanaan 

Manajermern Ke rpala Madrasah Dalam me rningkatkan Kinerja Gurur di MI 

Hidayaturl Hikmah Kerc Ngoro Kab Mojokerto 

D. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat teoretis 
 

a. Pernerlitian ini dapat digurnakan serbagai rerfe rernsi tambahan bagi kerpala 

Madrasah dalam merningkatkan kinerja bawahan. 

b. Pernerlitian ini diharapkan dapat bermanfaat sercara teroritis yaitur merlaluri 

surmbangan terori dan analisisnya urnturk kerperntingan perlaksanaan 

kerpermimpinan kerpala Madrasah dalam merningkatkan kinerja 

bawahannya. 

2. Manfaat praktis 
 

a. Bagi ke rpala Madrasah dapat merlaksanakan turgas dan perannya derngan 

baik . 

b. Bagi gurur agar kiranya bisa lerbih sermangat dalam merlaksanakan 

turgas dantanggurng jawab . 
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E. Penelitian Terdahulu 
 

Be rberapa perne rlitian serberlurmnya yang re rlervan derngan pe rne rliti di 

kermurkakan se rbagai berikurt . 

1. Taswir, Jurnal Ilmiah DIDAKTIKA Ferbru rari 2014 VOL. XIV NO. 

2, 291-304, Manajerial Kerpala Serkolah Dalam Me rningkatkatkan Kinerja 

Gurur Pada Se rkolah Mernerngah Ke rjururan (SMK) Nerge ri 2 Sinabang 

Kabupaten Simeulue.3 Dalam penelitian Membahas tentang 

kemampuan manajerial kerpala serkolah dan starte rgi kerpala serkolah 

dalam merningkatkan kinerja guru, Persamaannya dalam mengkaji teori 

manajerial dalam meningkatkan kinerja Guru. Serdangkan jurdurl 

pernerliti mermbahas terntang perlaksanaan kerpala serkolah, kine rja gurur 

serta factor yang mermperngaru rhi kinerja gurur  

2. Ita Lurtfiani,”Manajermern Kerpala Se rkolah dalam Merningkatkan Kinerja 

Gurur (Sturdi Mu rlti Siturs di SMPN 1 Surtojayan dan SMPN 2 Surtojayan 

Blitar)”. Program Sturdi Manajermern Pe rndidikan Islam Pascasarjana 

Institut Agama Islam Negei Tulungagung 2015.
4
 Penelitian ini dilatar 

belakangi oleh langkah-langkah yang dilakukan kepala sekolah dalam 

 

 
3
 Taswir, Jurrnal Ilmiah DIDAKTIKA Ferbrurari 2014 VOL. XIV NO. 2, 291-304, Manajerrial 

Kerpala Serkolah Dalam Me rningkatkatkan Kinerrja Gurrur Pada Serkolah Mernerngah 

Kerjurruran (Smk) Nerge rri 2 Sinabang Kaburpate rn Sime rurlure r.h.1 

r r r              r                      r            r r r r r r r 

r r r r r 
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4
 Ita Lurtfiani,”Manajermern Kerpala Serkolah dalam Merningkatkan Kinerrja Gurrur (Sturdi Murlti Siturs di 

SMPN 1 Surtojayan dan SMPN 2 Surtojayan Blitar)”. Program Sturdi Manajermern 

Perndidikan Islam Pascasarjana Institurt Agama Islam Nergerri Turlurngagurng 2015, h iii 
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meningkatkan kinerja gurumelalui fungsi manajemen yaitu: perencanaan, 

proses/ pelaksanaan, dan hasilnya yang digunakan untuk mempersiapkan 

pendidik dalam upaya menjawab tantangan zaman serta mampu bersaing 

dalam menghasilkan output yang baik. Berdasarkan permbahasannya 

termasuk penelitian deskriptif dengan menggunakan pendekatan studi 

multi situs, Persamaannya dalam mengkaji teori manajerial dalam 

meningkatkan kinerja Guru. 

3. Ach Muhtadi
5
. Tesis, Kepemimpinan Kepala Sekolah Dalam 

Meningkatkan Kinerja Guru, Program Magister Manajemen Pendidikan 

Islam Pascasarjana Universitas Islam Negerimaulana Malik Ibrahim 

Malang (2021). Hasil penelitian ini menyimpulkan bahwa: pertama, 

Strategi Kepemimpinan Kepala dalam Perubahan Kinerja gurudi 

Madrasah Ibtidaiyah , sudah cukup baik meskipun masih terdapat beberapa 

hal yang perlu ditingkatkan lagi, Membangun disiplin kerja, Membangun 

sikap dan mental positif, Meberikan Tunjangan Gaji dan Kesehatan 

Terhadap Guru. Persamaannya adalah Peningkatan Kinerja guruoleh 

Kepala Sekolah. Perbedaannya adalah. Fokus pada strategi, problematika 

dan implikasi kepala sekolah dalam meningkatkan kinerja guru. 

4. Muhyidin, Tesis. 2021
6
, Supervisi Akademik Kepala Sekolah  Dalam 

 

 

5
 Ach Muhtadi

5
. Tesis, Kepemimpinan Kepala Sekolah Dalam Meningkatkan Kinerja Guru, 

Program Magister Manajemen Pendidikan Islam Pascasarjana Universitas Islam 

Negerimaulana Malik Ibrahim Malang (2021). 
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6
 Muhyidin, Tesis. 2021 , Supervisi Akademik Kepala Sekolah Dalam Meningkatkan Kinerja Guru Di 

Sekolah Menengah Pertama Plus ‘Bustanul Ulum’ Puger. Program Studi Manajemen 

Pendidikan Islam Pasca Sarjana Iain Jember 
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Meningkatkan Kinerja guruDi Sekolah Menengah Pertama Plus ‘Bustanul 

Ulum’ Puger. Program Studi Manajemen Pendidikan Islam Pasca Sarjana 

Iain Jember. Hasil penelitian ini adalah 1) Perencanaan penyusunan 

program supervisi akademik melibatkan waka kurikulum dan tim supervisi 

internal. 2) Pelaksanaan supervisi akademik yaitu dengan melakukan 

kunjungan kelas terhadap guru yang akan disupervisi yang terfokus pada 

pemeriksaan administrasi pembelajaran, pemantauan jalannya proses 

belajar mengajar mulai dari awal hingga berakhirnya pembelajaran. 

Persamaan mengkaji cara meningkatkan kinerja guru. Peneliti terdahulu 

Membahas tentang supervisi akademik dan menggunakan metode 

penelitian kualitatif. Serdangkan jurdu rl pernerliti mermbahas terntang 

perlaksanaan kerpala serkolah, kinerja gurur serta factor yang mermperngarurhi 

kinerja gurur 

5. Dzulfakar
7
, Tesis. 2020. Implementasi Supervisi Akademik Dalam 

Meningkatkan Kinerja Guru. Universitas PGRI Palembang. Hasil 

penelitian menyatakan bahwa proses supervisi akademik dilaksanakan 

oleh kepala sekolah melalui beberapa tahapan yaitu 1) perencanaan 

kegiatan supervisi akademik; 2) pelaksanaan supervisi akademik; 3) 

melakukan umpan balik hasil supervisi akademik; dan 4) melakukan 

tindak lanjut hasil supervisi akademik. Penilitian ini fokus pada sekolah 

dasar. Peneliti terdahulu Membahas tentang supervisi  akademik. 

 

7
 Dzulfakar , Tesis. 2020. Implementasi Supervisi Akademik Dalam Meningkatkan Kinerja Guru. 
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Universitas PGRI Palembang. 
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Serdangkan jurdu rl perne rliti mermbahas terntang perlaksanaan kerpala serkolah, 

kinerja gurur serta factor yang mermperngarurhi kinerja guru. 

Pe rne rlitian ini dilatar berlakangi ole rh langkah-langkah yang dilakurkan 

kerpala se rkolah dalam merningkatkan kinerja gurur me rlalu ri fu rngsi manajermern yaitur: 

pe re rncanaan, prosers/perlaksanaan, dan hasilnya yang digurnakan urnturk 

mermpersiapkan perndidik dalam urpaya mernjawab tantangan zaman serta 

mampur bersaing dalam mernghasilkan ourtpu rt yang baik. Pe rbe rdaan dari kelima 

pernerliti te rdahu rlu r di atas derngan ju rdu rl pernerliti se rbagai be rikurt : 

NO Nama 

dan 

Tahun 

Penelitia 

n 

 
Judul 

Penelitian 

 

Persamaan 

 

Perbedaan 

 

Orosinalitas 

Penelitian 

1. Taswir 
Jurnal 
Ilmiah, 
2014 

Manajerial Kerpala 
Serkolah Dalam 
Meningkatkan 
Kinerja guruPada 
Sekolah 
Menengah 
Kejuruan (SMK 
Negeri 2 
Sinabang 
Kabupaten 
Simeulue 

Persamaannya 
dalam mengkaji 
teori manajerial 
dalam 
meningkatkan 
kinerja Guru 

Serdangkan jurdu rl 
pernerliti mermbahas 
terntang perlaksanaan 
kerpala serkolah, 
kinerja gurur serta 
factor yang 
mermperngarurhi 
kinerja gurur  

Dalam pernerlitian 
serberlurmnya Me rmbahas 
terntang kermampuran 
manajerial kerpala serkolah 
dan startergi kerpala 
serkolah dalam 
merningkatkan kinerja guru.r  
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2 Ita 

Lurtfiani 

Tesis, 

2015 

Manajermern 

KerpalaSerkolah 

dalam 

Merningkatkan 

Kinerja Gurur 

(Sturdi Murlti Siturs 

di SMPN 1 

Surtojayan dan 

SMPN 2 

Su rtojayan Blitar) 

Persamaannya 

dalam mengkaji 

teori manajerial 

dalam 

meningkatkan 

kinerja Guru 

Berdasarkan 

permbahasannya 

termasuk penelitian 

deskriptif dengan 

menggunakan 

pendekatan studi 

multi   situs. 

Serdangkan  dalam 

pernerlitian pernerliti 

mernggurnakan 

pernderkatan 

kuralitatif    dan 

de rskripstif 

lapangan. 

Penelitian ini dilatar 

belakangi oleh langkah- 

langkah yang dilakukan 

kepala sekolah dalam 

meningkatkan kinerja 

gurumelalui fungsi 

manajemen yaitu: 

perencanaan, proses/ 

pelaksanaan, dan hasilnya 

yang digunakan untuk 

mempersiapkan pendidik 

dalam upaya menjawab 

tantangan zaman serta 

mampu bersaing dalam 

menghasilkan output yang 
baik. 

3 Ach 

Muhtadi, 

tesis. 

(2021) 

Kepemimpinan 

Kepala Sekolah 

Dalam 

Meningkatkan 

Kinerja Guru 

Peningkatan 

Kinerja guruoleh 

Kepala Sekolah 

Serdangkan jurdurl 

pernerliti mermbahas 

terntang perlaksanaan 

kerpala serkolah, 

kinerja gurur serta 

factor yang 

mermperngarurhi 

kinerja gurur 

Hasil penelitian ini 

menyimpulkan bahwa: 

pertama,  Strategi 

Kepemimpinan Kepala 

dalam Perubahan Kinerja 

gurudi Madrasah 

Ibtidaiyah , sudah cukup 

baik meskipun masih 

terdapat beberapa hal 

yang perlu ditingkatkan 

lagi, Membangun disiplin 

kerja, Membangun sikap 

dan mental positif, 

Meberikan Tunjangan 

Gaji   dan   Kesehatan 
Terhadap Guru. 

4 Muhyidi 

n, Tesis. 

2021 

Supervisi 

Akademik Kepala 

Sekolah Dalam 

Meningkatkan 

Kinerja guruDi 

Sekolah 

Menengah 

Pertama Plus 

‘Bustanul Ulum’ 

Puger 

Persamaan 

mengkaji cara 

meningkatkan 

kinerja guru. 

Peneliti terdahulu 

Membahas tentang 

supervisi 

akademik. 

Serdangkan jurdurl 

pernerliti mermbahas 

terntang perlaksanaan 

kerpala serkolah, 

kinerja gurur serta 

factor yang 

mermperngarurhi 

kinerja gurur 

Hasil penelitian ini adalah 

1) Perencanaan 

penyusunan program 

supervisi akademik 

melibatkan  waka 

kurikulum dan tim 

supervisi internal. 2) 

Pelaksanaan supervisi 

akademik yaitu dengan 

melakukan kunjungan 

kelas terhadap guru yang 

akan disupervisi yang 

terfokus   pada 
pemeriksaan administrasi 
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     pembelajaran, 

pemantauan jalannya 

proses belajar mengajar 

mulai dari awal hingga 

berakhirnya pembelajaran 

5 Dzulfak 

ar, Tesis. 

2020. 

Implementasi 

Supervisi 

Akademik Dalam 

Meningkatkan 

Kinerja Guru 

Penilitian ini 

fokus pada 

sekolah dasar. 

Peneliti terdahulu 

Membahas tentang 

supervisi 

akademik. 

Serdangkan jurdurl 

pernerliti mermbahas 

terntang perlaksanaan 

kerpala serkolah, 

kinerja gurur serta 

factor yang 

mermperngarurhi 

kinerja gurur 

Hasil penelitian 

menyatakan   bahwa 

proses  supervisi 

akademik dilaksanakan 

oleh kepala sekolah 

melalui beberapa tahapan 

yaitu 1) perencanaan 

kegiatan   supervisi 

akademik; 2) 

pelaksanaan supervisi 

akademik; 3) melakukan 

umpan balik hasil 

supervisi akademik; dan 

4) melakukan tindak 

lanjut hasil supervisi 

akademik. 

 

Belrlrdasarkan pelrlnelrllulrsulrran pelrlnelrllitian telrlrdahulrlulr dan dari ulrraian tabelrll diatas, 

 

kajian pelrlnelrllitian telrlrdahulrlulr lelrlbih fo lkulrs kelrlpada Manajermern Kerpala Madrasah 

 

derngan mertoder sturdi murlti siturs, selrldangkan yang ditelrlliti ollelrlh pelrlnelrlliti adalah 

Pernderkatan kuralitatif derskriptif manajermern Kerpala Madrasah urntu rk merningkatkan 

kinerja gurur. 



 

 

F. Definisi Istilah 

1. Manajemen Kepala Madrasah 

 

Prose rs pererncanaan perlaksanaan perngorganisasian 

dan Controling serorang kerpala Madrasah Dalam merngerlola 

Madrasah baik berurpa statergi,aturan maurpurn kerbijakan. 

2. Kinerja Guru 
 

Turgas Pokok Fu rngsi Serorang Gurur dalam 

Merngabdi di serburah Madrasah 

 


