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ABSTRAK

Anwar, Khairil. 2023. Pengaruh Total Quality Management (TQM) dan
Supervisi Akademik Terhadap Kinerja Guru di Madrasah Bertaraf
Internasional (MBI) Amanatul Ummah Pacet Mojokerto, Skripsi,
Program Studi Manajemen Pendidikan Islam, Fakultas Tarbiyah, Institut
KH. Abdul Chalim Mojokerto, Pembimbing: Dr. Ari Kartiko, S.T., M.M.

Kata Kunci: Total Quality Management (TQM), Supervisi Akademik, Kinerja
Guru.

Kinerja guru menjadi instrumen penting dalam suatu lembaga pendidikan
untuk menciptakan suasana pembelajaran yang kondusif, inovatif dan
menyenangkan bagi para peserta didilg. Faktor yang mempengaruhi terhadap
kualitas kinerja guru diantaranya yai gpribadian dan dedikasi, kesejahteraan
guru, suasana kerja yang baik agawasan dan pembinaan yang
mendukung peningkatan ain-lain. Pentingnya dalam
upaya meningkatkan pendidikan harus dapat
mengimplementasi

dengan baik.
Penelig il bagaimana
pengaruh tota emik terhadap

Kinerja guru.

bantuan IBM § pilitas terhadap

instrumen pené : 88 responden
dengan mengguraige : S i 0de pengambilan
sampel dari populgé an_Secardsatal : berikan strata yang
ada dalam popul Sampel & ¥ bengumpulan data
menggunakan kues

en penelitian yang
didapatkan, penelitian garuh yang signifikan
dan positif antara tota an supervisi akademik
terhadap kinerja guru di Madrasa asional Amanatul Ummah Pacet
Mojokerto baik secara parsial maupun simultan, dengan hasil tersebut dapat
diartikan bahwa semakin baik implementasi dari total quality management dan
supervisi akademik dalam suatu lembaga pendidikan maka kualitas kinerja guru
juga akan baik. Hasil penelitian ini sesuai dengan hipotesis yang peneliti tetapkan

dalam penelitian ini.



ABSTRACT

Anwar, Khairil. 2023. The Effect of Total Quality Management (TQM) and
Academic Supervision on Teacher Performance at the International
Standardized Islamic School (MBI) Amanatul Ummah Pacet
Mojokerto, Thesis, Islamic Education Management Study Program,
Faculty of Tarbiyah, KH. Abdul Chalim Mojokerto Islamic Boarding
School, Advisor: Dr. Ari Kartiko, S.T, M.M.

Keywords: Total Quality Management (TQM), Academic Supervision, Teacher
Performance.

Teacher performance is an important instrument in an educational
institution to be able to create a cgnducive, innovative and fun learning
atmosphere for students. Factors that kailfiegce the quality of teacher performance
include personality and dedica e a good working atmosphere
provement of the quality of

ol teacher performance,
gement (TQM) and

teacher performance.
educational institutj

This ¢ a ~ ge influence of
total quality on teacher
performance. T e help of IBM
SPSS version . ut on research
instruments, thalies /54 Y iweTess s ing the simple
random samplirng ihel| inethe aki amples from a
population that is i
to be sampled and

shows that there is
management (TQM) a 3 er performance in the
International Standardiz 54 ak all Pacet Mojokerto both
partially and simultaneously, witf can be interpreted that the better
the implementation of total quality management and academic supervision in an
educational institution, the quality of teacher performance will also be good. The
results of this study are in accordance with the hypothesis that researchers set in
this study.
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