
 

 

BAB iI 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar iBelakang iMasalah 

Perkembangan isains idan iteknologi ibegitu ipesat, isalah isatu ibidang isains 

idan iteknologi iyang iberkembang isaat iini iadalah iTeknologi iInformasi idan 

iKomunikasi i(TIK). iPerkembangan iTIK itersebut imembawa idampak i iperubahan 

ipada isemua ilini ikehidupan ibaik iitu ibidang ipolitik, iekonomi, i ipendidikan, 

idirgantara idan ilain-lain. iPerubahan iyang iterjadi ipada ibidang i ipendidikan 

imengharuskan idosen idan iguru imenyesuaikan ipelaksanaan i ipembelajaran 

isesuai idengan ituntutan iper-kembangan iTIK idan imerupakan i isalah isatu ipoin 

idari ikompetensi iprofesionalisme iguru iyang iharus idimiliki. 

Lembaga ipendidikan iberpacu idalam imenyikapi iperkembangan iTeknologi 

iInformasi idan iKomunikasi itersebut. iSekolah idan iMadrasah, ibaik idari i itingkat 

idasar isampai ipada iSekolah iMenengah iAtas, ibahkan isampai i itingkat iPerguruan 

iTinggi imenerapkan idan imemanfaatkan iperkembangan iteknologi itersebut, 

iyaitu idengan imenerapkan isistem ipembelajaran iberbasiskan iteknologi 

iinformasi idan ikomunikasi idengan iberagam isebutan iantara ilain; ie-learning, 

ipembelajaran ionline, isistem ipembelajaran idaring, ivirtual ilearning iatau isistem 

ipembelajaran iberbasis iICT. iPenerapan isistem ipembelajaran itersebut 

imengharuskan iseorang iguru iatau idosen idan ipengelola ipendidikan imenguasai 

iteknologi iinformasi idan ikomunikasi isebagaimana itelah idikemukakan idi iatas, 



 

 

ikarena penerapan iTIK idalam ipembelajaran imerupakan ibahagian iterpenting 

idari iinovasi ipembelajaran. 

Penerapan iteknologi iinformasi idan ikomunikasi idi iSekolah imaupun 

iMadrasah itelah idilakukan ipada ihampir isemua iSekolah imaupun iMadrasah ibaik 

inegeri imaupun iswasta, ikhusunya ilagi iMA. iSyamsul iJinan iBesuki iSitubondo. 

iHal itersebut iseiring iSurat iKeputusan iBersama i(SKB) i4 iMenteri iyang 

imenghimbau ikepada isemua ipimpinan iSekolah imaupun iMadrasah iuntuk 

imengembangkan ipola ipembelajaran idengan imenggunakan iIT, idengan 

imengimplementasikan ie- ilearning, idistance ilearning, idan iteleconference iatau 

ipembelajaran ionline iuntuk idimasa iPandemi iCorona iVirus iDisease i2019 

i(COVID-19). 

Kemunculan icovid-19 imemberi ipengaruh iterhadap isegala ihal iyang itidak 

ipernah idibayangkan isebelumnya iterhadap ibudaya imasyarakat, iekonomi, 

iagama idan ijuga itata icara ibelajar idalam idunia ipendidikan. iKedatangan icovid- 

i19 iini iakan imempengaruhi ibagaimana iorang-orang ibekerja idan iberaktivitas, 

imaka ihal iini imembutuhkan imanajemen iyang ikuat isebagai iperwujudan isebuah 

ilangkah ikeberhasilan idimasa idepan. 

Manajemena isalaha isatua icabanga iilmua iyanga idiperlukana 

ikeberlangsungannyaa ioleha isemuaa iorganisasi, iabaika inegeria imaupuna 

iswasta. iA iHala iinia iberkenaana idengana imanajemena isebagaia iilmua 

ipengelolaana isebagaimanaa idalama iistilaha imanajemena idalama ibahasaa 

iInggrisa iberasala idaria ikataa ikerjaa itoa imanagea iyang iberartia imengurus, ia 

imengatur, ia imelaksanakan, ia idana imengelola, ia isedangkana idalama ibahasaa 



 

 

iLatin, ia iistilaha imanajemena iberasala idaria ibahasaa imanuia iyangaberartia 

itangana iyanga imemeganga ikendalia ikudaa iagara isanga ikudaa idapata 

idiarahkana imencapaia itujuana iyanga ibaik
1
. i 

Pada ipraktiknya, imanajemena imerupakan ikegiatan iutama ipada isebuah 

iorganisasi, ibaik iorganisasi idalam ilembaga ipendidikan imaupun iorganisasi 

ilainnya. iKeberhasilan isebuah iorganisasi iditentukan ioleh iperan ipara ipimpinan 

imaupun istakeholder ididalamnya. iDalam ikonteks ipendidikan, imanajemen 

imemiliki iperan iyang isangat ipenting, imanajemen isebagai ibagian idari ikegiatan 

iyang iada idalam isebuah ilembaga ipendidikana ibertujuana iuntuka 

imemperlancara ikegiatana iyanga iadaa ipadaa ilembagaa ipendidikana itersebut. 

Pendidikan imerupakana ihak isetiap iwarga inegara iuntuk idijamin ioleh 

ipemeritah, ipemerintah ibertanggungjawab ikepada isetiap iwarga inegara itanpa 

iterkecuali, ibaik iitu ianak-anak ibiasa ipada iumumnya imaupun ianak-anak 

iberkebutuhan ikhusus. iOleh ikarena iitu, ipendidikan iadalah imerupakan itanggung 

ijawab inegara, iakan itetapi iharus ididukung ioleh isegenap ielemen ianak ibangsa, 

isaling ibekerja isama iuntuk imencapai ihasil iyang idiharapkan. 

Menurut iNaim ibahwa isecara iinstitusional ipemerintah iharus idapat 

imenjamin ikebutuhan idasar imasyarakat itermasuk ipendidikan. iKarena 

ipendidikan isalah isatu iprasyarat idalam imeningkatkan itaraf ihidup iyang ilebih 

ibaik. iUntuka iitu, ia ikebutuhana iakana ipendidikana imerupakana isuatua ihala 

iyanga itidakaa ibisaa idipungkiri, ikarena isuatu ikebutuhan idasar imaka iitu i 

iditetapkan ibahwa ipendidikan ihak isetiap iwarga inegara. iHala iinia idijamina 
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 iIsniati, iaFajriansyah iaRizky iaM, iaManajemen iaStrategik iaIntisari 

iaKonsep iadan iaTeori i(aYogyakarta: iaAndi iOffset, ia2019), i2. 



 

 

idalama iUUDa1945a ipasala i31a iayata i(1) ia iyaitua itiap-tiapa iwargaa inegaraa 

iberhaka imendapatkana iapembelajaran.
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Pembelajaran ionline iatau idaring iadalah isebuah irespon iyang itepat isebagai 

isolusi idari itidak idapat idilakukannya iproses ipembelajaran isecara ikonvensional, 

ihanya imemang ikondisi isaat iini ikita irasakan ikurangnya ikesiapan isemua ipihak, 

imulai idari iPemerintah, iSekolah, iGuru, ihingga iSiswa iitu isendiri, iterlebih ipada 

iLembaga iPendidikan iMadrasah iAliyah iSyamsul iJinan imaupun isiswanya 

ikarena isiswa isebagian ibesar idari ikeluarga ikurang imampu isehingga 

iketersediaan isarana idan iprasarana iyang imenunjang idalam iproses ipembelajaran 

ionline iseperti iketerbatasan ismartphone iserta ipemakaian ikuota iinternet iyang 

itidak isedikit. iMenyikapi ihal iini imaka iperlu iada istrategi iyang iharus idisiapkan 

ioleh ipara ipemangku ikebijakan iagar iproses ipembelajaran itetap iberjalan idengan 

iefektif idan isemangat ibelajar ipara isiswa itetap iterpelihara. i 

Kondisi idemikian imengharuskan ilembaga ipendidikan iuntuk imelakukan 

iinovasi idalam isistem ipembelajaran. iSalah isatu ibentuk iinovasi itersebut iialah 

idengan imelakukan ipembelajaran ijarak ijauh, iyaitu isecara ionline iatau idaring 

i(dalam ijaringan).
3 

Implementasiadariapembelajarana idaringa iyanga isudaha idilaksanakana 

idalama ibeberapaa ibulana iini isecaraumuma iberjalanalancar. iNamun, iseiringa 

iPerjalananawaktua ipermasalahana ipembelajarana idaringa imulaia imuncula 
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 iDindin iaJamaluddin iadkk., i“aPembelajaran iadaring iamasa iapandemik 

iaCovid-19 iapada iacalon iaguru: iahambatan, iasolusi iadan iaproyeksi,” iaLP2M, 
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idana iterusa ibertambah. iDia iantaranyaa iadalaha ikarena 

iadanyaasistemadaringayangamemberikanadampakaadanyaabanyakatugasadari

aguru, ikeluhana isoal ikuotaadanajaringanainternet.
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 i iWalaupuna idemikian, 

iaitua isemuaa idilakukana idemia ikeselamatana ipendidika idana ipesertaadidik. 

iAdanyaa ikeraguana ibahwaa ikualitasa iduniaa ipendidikana inasionala iakana 

imenuruna ipuna imulaia imengemuka idialingkunganaapublik
5
 

Disamping iperkembangan iIlmu iTekhnologi i(IT) iyang ibegitu icepat idan 

iadanya isuatu iPandemi, iPenulis ijuga iingin imengembangkan ipembelajaran 

imelalui imedia ionline iini iagar isemakin idiminati ioleh ipara ipengguna iPendidikan 

iterutama ikepada iseluruh iwarga iMadrasah iAliyah iSyamsul iJinan iyang imeliputi 

iKepala iMadrasah, iPendidik idan iPeserta iDidik, idengan icara imencari isuatu 

ipermasalahan idilapangan imelalui isuatu ipenelitian iserta imencari iliteratur idari 

iberbagai imacam isumber iserta ikonsep-konsep idari ipara itokoh-tokoh 

ipendidikan, ibaik iitu iterkait idengan iletak igeografis iMadrasah, iPendidik idan 

iPeserta iDidik, iperalatan imaupun isistem ijaringan idan ilain isebagainya iyang i iada 

iketerkaitannya idengan ipembelajaran imelalui imedia ionline, isehingga 

ipembelajaran imelalui imedia ionline iini itidak iterkesan ijenuh idan imembosankan, 

iserta idalam isituasi idan ikondisi iapapun imasih itetap ibisa imelakukan ikegiatan 

ibelajar imengajar idan ijuga idengan iharapan ibisa imeningkatkan iefektifitas 
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ibelajar isiswa imelalui imedia ionline idi iMadrasah iAliyah iSyamsul iJinan iyang 

iberada idi iDesa iSumberejo iKecamatan iBesuki iKabupaten iSitubondo. 

Berangkata idaria ilatara ibelakanga idana idasara ipemikirana iyanga isudaha 

idipaparkana isebelumnya, iPenelitiatertarika idaria isuduta ipandangamanajemen, 

iingina imengungkapa ibagaimanaaperencanaana, iapelaksanaana idanaevaluasia 

ipembelajaran, imaka iperlu idilakukan ipenelitian imendalam iterkait idengan 

i“MANAJEMEN iPEMBELAJARAN iMELALUI iMEDIA iONLINE 

iTERHADAP iEFEKTIFITAS iBELAJAR iSISWA iDI iMADRASAH iALIYAH 

iSYAMSUL iJINAN iDESA iSUMBEREJO iKECAMATAN iBESUKI 

iKABUPATEN iSITUBONDO” 

 

B. Identitifikasi iDan iBatasanaMasalah 

1. IdentifikasiaMasalah 

Dariabeberapaa iuraiana iyanga idikemukakana ipadaa ilatara ibelakang, ia 

imakaa idapata idiidentifikasia imasalaha-amasalaha isebagaia iberikut: 

a. Tidakasemua iainstitusi iamemiliki iakesiapan iabaik iasecara iaSDM 

iamaupun iasarana iadan iaprasarana iauntuk iamelaksanakan iapembelajaran 

iadaring/aonline. 

b. Tidakasemua iapeserta iadidik iamemiliki iaakses iainternet iayang iabaik 

iadi iadaerah iamasing-masing, iasehingga iamenyebabkan iapembelajaran 

iatidak iasepenuhnya iaterlaksana iasecara iamaksimal. 

c. Sebagianamasyarakat ialebih iafokus iapada iapersoalan iaekonomi 

iakeluarga iadibandingkan iadengan iakebutuhan iapendidikan iaanaka. 



 

 

iaHal iaini iaterjadi iapada iasebagian iamasyarakat iayang iamemang 

iapenghasilannya iaberkurang iaakibat iadampak iaadanya iapandemi iaini. 

d. Adanyaapenurunan iasemangat iabelajar iapeserta iadidik. iaHal iaini 

iamemang iaperlu iaditeliti ialebih iadalam iakarena iatidak iasemua iapeserta 

iadidik ianyaman iadengan iakegiatan iapembelajaran iadaringa/aonline, 

iayang iaberdampak iapada iaturunnya iasemangat iabelajar. 

e. Dalamakegiatan iabelajar iadaring/aonline iapeserta iadidik ialebih 

iamudah ialelah iadibandingkan ialuring.
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2. Batasan iMasalah 

Sesuaia idengana ipermasalahana idana ilatara ibelakanga iyanga isudaha idia 

ipaparkana isebalumnya, ia imakaa ipenelitiana iinia idifokuskana ipada: 

a. Perencanaana i(planning) iapembelajarana ionlinea ipadaa imasaa 

ipandemiaatau ipada imasa idarurat ilainya idi iMadrasah iAliyah iSyamsul 

iJinanaSitubondoa, iaperencanaana iinia imeliputia ilatara 

ibelakangaadanyaa idaringa/aonline, iapembagiana itugasa isumbera 

idayaamanusia, iapenentuana imediaa ipembelajaranaonline, ia ia 

ipenetapana ikurikulumadarurata, isertaa ikebijakana idana isetrategia-

setrategialainayangadapata imemaksimalkana ikegiatana 

ipembelajaranaonline. 

b. Pelaksanaana i(actuating) iapembelajarana ionlinea ipadaa imasaa 

ipandemia iatau ipada imasa idarurat ilainya idi iMadrasah iAliyah iSyamsul 
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iJinan iSitubondo iyang imeliputi ibagaimana iprosesapembelajarana 

idaringa idilaksanakan, iakelebihan, iakekurangan, ia isertaa ihambatana-

ahambatan ia idalam ia i ikegiatan ia i ipembelajaran ia i ionline.a 

c. Evaluasia i(evaluating) iapembelajarana ionlinea ipadaa imasaapandemi 

iatau ipada imasa idarurat ilainya idi iMadrasah iAliyah iSyamsul iJinan 

iSitubondoa idifokuskana ipadaa ibagaimanaa iprosesa ievaluasinya, ia 

isiapaa iyanga ibertanggungjawaba iatasa ievaluasia isertaa ifaktora 

ipendukunga idana ipenghambata iapaa iyanga imuncula idalama ikegiatana 

ievaluasiatersebut. ia 

 

C. RumusanaMasalah 

aMelalui iabatasan iapermasalahan iayang iadipaparkan iasebelumnya, 

iapenelitian iaini iadilaksanakan iaatas iadasar ia3 iarumusan imasalaha, iyaitua: 

1. Bagaimanaa iaperencanaan ia i(planning) iaPembelajarana imelalui 

imediaaOnline idi iMadrasah iAliyah iSyamsul iJinan iDesa iSumberejo i 

iKecamatan iBesuki iKabupaten iSitubondo? 

2. Bagaimana ipelaksanaan i(actuating) iPembelajaran imelalui imedia iOnline idi 

iMadrasah iAliyah iSyamsul iJinan iDesa iSumberejo i iKecamatan iBesuki 

iKabupaten iSitubondo? 

3. Bagaimana ievaluasi i(evaluating) iterhadap iPembelajaran imelalui imedia 

iOnline idi iMadrasah iAliyah iSyamsul iJinan iDesa iSumberejo i iKecamatan 

iBesuki iKabupaten iSitubondo? 

 



 

 

D. TujuanaPenelitian 

Berdasarkanarumusan iamasalah iayang iaadaa, iatujuan iadari iapenelitian 

iaini iadalah: 

1. Semakin imudah idalam imenetukan isuatu iperencanaan i(planning) iterhadap 

iPembelajaran imelalui imedia iOnline idi iMadrasah iAliyah iSyamsul iJinan 

iDesa iSumberejo i iKecamatan iBesuki iKabupaten iSitubondo 

2. Agar ibisa imenganalisis isuatu ipelaksanaan i(actuating) iterhadap 

iPembelajaran imelalui imedia iOnline idi iMadrasah iAliyah iSyamsul iJinan 

iDesa iSumberejo i iKecamatan iBesuki iKabupaten iSitubondo i 

3. Untuk imeningkatkan ikemampuan idalam imengevaluasi i(evaluating) 

iterhadap iPembelajarana imelalui imedia iOnline iadi iMadrasah iAliyah 

iSyamsul iJinan iDesa iSumberejo i iKecamatan iBesuki iKabupaten iSitubondo 

 

E. Kegunaan iPenelitian i 

1. Kegunaan iTeoritis 

a. Dengana iaadanya iapenelitian iaini iadiharapkan ialaporan iahasil 

iapenelitian iadapat iamemberikan iakontribusi iakhazanah iakeilmuan 

iatentang iamanajemen ipembelajarana ionline. 

b. Untuk imengetahui imanajerial iKepala iMadrasah idan iGuru idalam 

imenerapkan ipembelajaran imelalui imedia ionline. 

c. Deskripsia iayang iadisajikan iadalam ialaporan iaini iadiharapkan iamampu 

iamenjadi iasampel iaperencanaan, iapelaksanaan iaserta iaevaluasi iayang 

iadi iakemudian iahari iadapat iamenjadi iareferensi iadalam iamerumuskan 



 

 

iamanajemen iakegiatan iapembelajaran iadaring iasebuah ialembaga 

iapendidikan. 

2. Kegunaan iPraktis 

a. Hasil idari ipenelitian iini idapat imemberi iruang iinformasi iuntuk 

imengembangkan imutu idan ikualitas iSekolah/Madrasah. 

b. Dapat imemberi iruang iide iuntuk ipara iguru ikhususnya iguru-guru 

c. Hasil idari ipenelitian iini idapat imemberi ipengalaman iberharga ibagi 

ipenulis 



 

 

 


