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ABSTRAK

Hanifah Muhammad, 2023 “Manajemen Sumber Daya Manusia Pendidikan
Terhadap Kinerja Tenaga Kependidikan di MTs Negeri 1
Kota Ternate” Tesis: Magister Manajemen Pendidikan
Islam, Pembimbing: Dr. H. M. Afif Zamroni, Lc., M.E.I

Penelitian ini berlatar belakang MSDM pendidikan yang dimana tenaga
kependidikan adalah anggota masyarakat yang diangkat untuk menunjang
penyelenggaraan pendidikan meliputi pengelola satuan pendidikan, pengawas,
pengembang, pustakawan, laboran dan teknisi sumber belajar. Salah satu permasalahan
yang sering terjadi dalam rekrutmen tenaga kependidikan yaitu masalah perencanaan
rekrutmen yang kurang matang sehingga sering kali terjadi kegagalan dalam pencapain
tujuan madrasah. Hal tersebut biasanya terjadi karena kurangnya tenaga ahli dalam
bidang-bidang pekerjaan tertentu. Tujuan dari penelitian ini adalah (1) MSDM
terhadap kinerja tenaga kependidikan (2) hasil kinerja tenaga kependidikan.

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif dengan pendekatan studi
kasus. Objek penelitian ini dilaksanakan di MTs Negeri 1 Kota Ternate. Teknik
pengumpulan data mengunakan Observasi, Wawancara, dan Dokumentasi. Sumber
data dalam penelitian ini meliputi Kepala Madrasah, Kurikulum, Humas, Bendahara,
Kepala TU, Laboran, Pustakawan. Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian ini
yaitu pengumpulan data, reduksi data, penyajian data, penarikan kesimpulan.
Trianguasi yang digunakan untuk menguji keabsahan data adalah triangulasi teknik dan
sumber.

Hasil penelitian menunjukan bahwa (1) MSDM Pendidikan terhadap kinerja
tenaga kependidikan terdiri dari Perencanaan, rekruitmen, penempatan dan
pengembangan. Perencanaan kinerja tenaga kependidikan di MTs Negeri 1 Kota
Ternate ini dengan membuat dan menyusun program Kerja tenaga kependidikan,
kemudian membagi tugas masing-masing tenaga kependidikan yang sesuai dengan
kemampuan yang mereka miliki. Rekruitmen yang dilakukan di MTs Negeri 1 Kota
Ternate melalui beberapa kegiatan yaitu persiapan rekrutmen, penyebaran
pengumuman, penerimaan lamaran, dan dilanjutkan dengan tes. Penempatan tenaga
kependidikan dilakukan oleh kepala madrasah yang dilakukan sesuai dengan tupoksi
masing-masing tenaga kependidikan yang setiap pekerjaannya akan dikerjakan
berdasarkan tugas dan fungsinya yang telah ditetapkan. Pengembangan tenaga
kependidikan dilakukan dalam 1 tahun 2 kali disetiap 1 semester. (2) Hasil kinerja
tenaga kependidikan yang dilakukan kepala madrasah melakukan Monitoring hasil
kinerja yang diadakan 2 minggu sekali dan evaluasi dalam rapat internal tenaga
kependidikan satu bulan sekali.
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ABSTRACT

Hanifah Muhammad, 2023 ""Management of Educational Human Resources on the
Performance of Educational Staff at MTs Negeri 1 Ternate
City" Thesis: Master of Islamic Education Management,
Advisor: Dr. H. M. Afif Zamroni, Lc., M.E.I

This research has a background in MSDM education where educational staff
are community members who are appointed to support the implementation of education
including education unit managers, supervisors, developers, librarians, laboratory
assistants and learning resource technicians. One of the problems that often occurs in
the recruitment of educational staff is the problem of recruitment planning that is not
mature enough so that failure often occurs in achieving madrasa goals. This usually
happens due to a lack of experts in certain fields of work. The aims of this study are (1)
MSDM on the performance of education staff (2) the results of the performance of
education staff.

This study uses a type of qualitative research with a case study approach. The
object of this research was carried out at MTs Negeri 1 Kota Ternate. Data collection
techniques use observation, interviews, and documentation. Sources of data in this
study included the Head of Madrasah, Curriculum, Public Relations, Treasurer, Head
of TU, Laboratory Assistant, Librarian. The analysis technique used in this study is
data collection, data reduction, data presentation, drawing conclusions. The
triangulation used to test the validity of the data is technique and source triangulation.

The results of the study show that (1) Education MSDM on the performance of
educational staff consists of planning, recruitment, placement and development.
Planning for the performance of the teaching staff at MTs Negeri 1 Kota Ternate is by
creating and compiling a work program for the education staff, then dividing the tasks
of each education staff according to their abilities. Recruitment was carried out at MTs
Negeri 1 Kota Ternate through several activities, namely recruitment preparation,
announcement distribution, acceptance of applications, and continued with tests. The
placement of educational staff is carried out by the head of the madrasa which is
carried out in accordance with the duties and functions of each education staff, each
of whose work will be carried out based on the assigned duties and functions.
Educational staff development is carried out in 1 year 2 times in 1 semester. (2) The
results of the performance of education personnel carried out by the head of the
madrasah carry out monitoring of performance results which are held once every 2
weeks and evaluation in an internal meeting of educational staff once a month.

Keywords: MSDM Education, Performance of Education Personnel.
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