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A. Latar Belakang

Situasi ekonomi yang sulit di Indonesia saat ini karena pandemi
COVID-19 yang telah terjadi 2 tahun belakangan ini menjadi salah satu

penghambat kegiatan perekonomian yang berakibat penurunan pendapatan

masyarakat sehingga me Bapasyarakat kesulitan untuk memenuhi

ecuali Indonesia.
lyani mengatakan
bahwa ‘ ah e Indonesia, bahkan
anya sebesar 2,5 %
bahkan bisa

Berdasa A ; tatistik (BPS), Indonesia
mengalami kontraksi pertumbuhan ekonomi pada tahun 2020 sebesar -2,07
persen. Hal ini menyebabkan perekonomian Indonesia pada tahun 2020
mengalami deflasi atau penurunan drastis karena perkembangan ekonomi

di Indonesia mempunyai pegerakan yang kurang stabil. Perubahan yang

1 http://www.djkn.kemenkeu.go.id



terjadi dipengaruhi oleh adanya pandemi Covid-19.% Hal ini disebabkan
adanya peraturan tentang Pembatasan Sosial Berskala Besar (PSBB)
sehingga menimbulkan lockdown kepada beberapa kota bertujuan
memutuskan mata rantai penyebaran Covid-19. Peraturan ini menyebabkan
meningkatnya penurunan perekomian pada perusahaan formal maupun non

formal. Penurunan perekonomian menyebabkan munculnya Pemutusan

Hubungan Kerja (PHK 8abkan oleh perusahaan tidak dapat

bentuk pemberian uang
pinjaman kepada masyarakat yang membutuhkan berdasarkan hukum
gadai syariah merupakan hal yang perlu mendapatkan sambutan positif.
Dalam gadai syariah yang terpenting adalah dapat memberikan
kemashlahatan sesuai dengan yang diharapkan masyarakat dan

menjatuhkan diri praktik-praktik riba, gqimar (spekulasi), maupun gharar

2 http://www.bps.go.id
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(ketidak transparan) yang berakibat terjadinya ketidak adilan dan
kedzaliman pada masyarakat dan nasabah.*

Salah satu bank yang menawarkan berbagai macam produk kepada
masyarakat adalah Bank Perkreditan Rakyat Syariah. Bank Prekreditan
Rakyat Syariah (BPRS) adalah bank yang pelaksanaan kegiatan usahanya

berdasarkan prinsip syariah. Prinsip Syariah BPRS adalah aturan

kesepakatan berdasarkan LK@ Islam antara bank dan pihak lain

pembiayaan gag® : grasysrakat tidak perlu takut atau
resah emas tersebut hilang, rusak ataupun terjual. Pembiayaan gadai emas
syariah yang sedang diminati oleh masyarakat juga didukung dengan
mudahnya proses untuk mendapatkan pembiayaan tersebut. Kalangan yang

kerap memanfaatkan jasa pegadaian sebagian besar dari menengah sampai

4 Sasli Rais, Pegadaian Syariah Konsep dan Sistem Operasional : Suatu Kajian Kontemporer,
(Jakarta: Ul Press, 2005), him 43



mikro, dan yang bergerak disektor usaha dagang, industri kecil, dan
industri pemenuhan kebutuhan pokok.®

Sebagaimana terdapat dalam Al-Qur’an surat Al-Baqgarah ayat 283
yang menjadi landasan hukum dalam melakukan transaksi gadai dengan

memberikan barang jaminan sebagai tanggungan utangnya. Berikut QS.

Al-Bagarah ayat 283 yaitu:

“Dan jika kami,da suan sedang kamu tidak mendapatkan

an jumlah marhun

syariah dan i q melunasi marhun bih, biaya
pemeliharaan dan penyimpanan marhun yang belum dibayar, serta biaya
pelelangan. Kelebihan hasil pelelangan menjadi milik Rahin dan

kekurangannya menjadi kewajiban Rahin.®

hal. 70

5> Rambat Lupiyoadi dan Hamdani, Managemen Pemasaran Jasa, (Jakarta: Salemba, 2008),

® Fatwa DSN Nomor: 25/DSN-MUI/IN1/2002 tentang Rahn



Salah satu lembaga keuangan yang menyalurkan dana dalam
bentuk gadai emas adalah BPRS Mandiri Mitra Sukses yang terletak di
Kota Gresik Kecamatan Menganti. BPRS Mandiri Mitra Sukses telah
membuka produk gadai emas sejak tahun 2008, Gadai emas di BPRS
Mandiri Mitra Sukses merupakan salah satu produk unggulan yang

memiliki nilai taksiran lebih tinggi yaitu 92% dari pencairan dana gadai.’

Keunggulan produk terss akan mempermudah nasabah yang

angan usaha, biaya

eng dimiliki terdapat
k Mitra Syariah yang
Perseroan Terbatas (PT)
yang bernama P t ukses. Rahn Emas adalah
nama produk layanan gadai emas syariah pada Bank Mitra Syariah.
Berdasarkan wawancara dengan Bapak Heru selaku Pimpinan Kantor Kas
Bank Mitra Syariah Gresik pada tanggal 14 Januari 2022.% gadai emas

syariah di Bank Mitra Syariah merupakan produk berupa pinjaman atau

talangan dana yang disediakan bank untuk nasabah dengan agunan berupa

" Heru Susanto ” Wawancara di Kantor kas menganti “ 14 Januari 2022
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emas (rahn) yang menggunakan akad gardh (akad pinjaman yang wajib
dikembalikan nasabah kepada bank sesuai kesepakatan) serta akad ujroh
sebagai pengikatan jasa penyimpanan emas dengan adanya ujroh (upah)
atas penyimpanan emas yang digadaikan tersebut.

Bapak Heru juga mengungkapkan bahwa sistem gadai emas di
Bank Mitra Syariah termasuk pembiayaan paling mudah dan proses untuk

mendapatkan pinjaman dana, tidak membutuhkan waktu yang lama.

Disamping kemudahgg B tersebut, terdapat hal yang perlu

&1 penting sebagai bukti

bahwa terd atas—ema Aipi jika tidak terdapat

orang lain yang belum menyetujui jika emas tersebut digadaikan, maka
tidak terdapat kejelasan identitas pemilik dari emas tersebut. Hal ini tidak

selaras dengan syarat marhun dalam gadai syariah, seperti yang ditentukan



oleh ulama Hanafiah °, dimana barang jaminan harus mamluk yaitu harus
milik pihak yang berhutang atau milik pihak lain atas izin dari pemiliknya.

Gadai emas syariah di Bank Mitra Syariah merupakan produk
berupa pinjaman atau talangan dana yang disediakan bank untuk nasabah
dengan agunan berupa emas (rahn) yang menggunakan akad gardh (akad

pinjaman yang wajib dikembalikan nasabah kepada bank sesuai

kesepakatan) serta akag.d Lpengikatan jasa penyimpanan emas

ai emas dan biaya

tidak mengenakan biaya=s s pDlaya masa tenggang dari tanggal
jatuh tempo dan biaya penjualan dari agunan nasabah yang telah dilelang.°

Beberapa penelitian yang relevan dengan penelitian ini diantaranya adalah

® Prof. Dr. H. Jaih Mubarok, SE,MM., M.Ag (2017) Akad rahn Dalam ” Fikih Mu’amalah
Maliyyah Akad Tabarru’”. Hal. 214
1 Heru Susanto ” Wawancara di Kantor kas menganti ““ 14 Januari 2022



Fitriyawati (2017) dengan judul “Pengaruh Nilai Taksiran Emas
Terhadap Keputusan Nasabah Menggunakan Produk Gadai di Pegadaian
Syariah Cabang Blauran Surabaya.” terdapat pengaruh yang signifikan
antara nilai taksiran emas terhadap keputusan nasabah menggunakan
produk gadai di Pegadaian Syariah Cabang Blauran Surabaya.dan
penelitian oleh Ilham (2020) “Pengaruh Nilai Taksiran, Promosi dan

Ujroh Terhadap Keputusan Nasabah Pembiayaan Barang Gadai Emas

(Rahn).” nilai taksirgg berpengaruh terhadap keputusan

bneliti melakukan

ai Taksiran Dan

B. Rumusan Masalah

Uraian di atas merupakan latar belakang penulis melakukanpenelitian,
maka penulis dapat mengambil rumusan masalah dalam penelitian ini adalah

sebagai berikut:



1. Bagaimana pengaruh nilai taksiran terhadap keputusan nasabah memilih
produk gadai emas di BPRS Mandiri Mitra Sukses Gresik?

2. Bagaimana pengaruh ujroh terhadap keputusan nasabah memilih
produk gadai emas di BPRS Mandiri Mitra Sukses Gresik?

3. Bagaimana pengaruh Nilai taksiran dan ujroh secara bersama-sama
(simultan) terhadap keputusan nasabah memilih produk gadai emas di

BPRS Mandiri Mitra Sukses Gresik?

C. Tujuan Penelitian

Berdasarkan [ dsakah-ehata QNN yang ingin dicapai dari

1. Unt sngetai o b eh = Wfiilai taksiran pada

RS Mandiri Mitra

emas syaria & } RS Mandiri Mitra Sukses
Gresik

3. Untuk mengetahui dan membuktikan pengaruh nilai taksiran dan ujroh
pada prodak gadai emas syariah terhadap minat nasabah di BPRS
Mandiri Mitra Sukses Gresik

D. Manfaat Penelitian
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Penelitian yang akan penulis lakukan diharapkan dapat bermanfaat bagi
penulis dan pihak-pihak yang lainnya. Adapaun manfaat penelitian ini adalah
sebagai berikut:

1. Teoritis
Hasil penelitian ini dapat dijadikan masukan dalam perkembangan
ilmu pengetahuan khususnya di bidang srategi pemasaran dalam

memasarkan prodak yang ada,di perbankan syariah. Hasil penelitian ini

diharapkan bisa menjges Luntuk peneliti yang akan datang.
2. Praktis
\asian berbagai teori

ahan dan praktek

grladikan sebagai bahan

yang mempengaruhi



