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ABSTRAK

Yusriyah, Auliana Zulfa, 2021. Peran Smart City Dalam Pembentukan Citra
Pemerintah Kabupaten Batang. Skripsi. Program Studi Komunikasi dan
Penyiaran Islam Fakultas Dakwah dan Ushuluddin Institut Pesantren KH. Abdul
Chalim. Pembimbing: Puji Laksono, S.sos., M.Si.

Peran Smart City Dalam Pembentukan Citra Pemerintah Kabupaten Batang. Program
Studi Komunikasi dan Penyiaran Islam Fakultas Dakwah dan Ushuluddin Institut Pesantren
KH. Abdul Chalim

Peranan teknologi yang berkembang
pada manusia untuk menciptakan je
sekarang ini menjadi lebih baik. J
masyarakat modern menjadig

esar semakin mampu membawa perubahan
dorongan motivasi agar kehidupan

¥a A teknologi.
Smart City mer ; & ; g termasuk dari bagian
masyarakat global. : Entuknya Kabupaten
Batang sebagai smart konvensional menjadi
masyarakat digital. AEngk g berbasis elektronik
karena pelayanan pul i L ' ke )€ an masyarakat ditiap

Penelitian ini bert kK TengeidNUTQSEET i§ dalam pembentukan citra
pemerintah Kabupaten B (e ' s yakni diharapkan dapat
berguna sebagai acuan & selanjutnya serta dapat
menjadikan telaah pada ka g/ (18 N Rg tas sosial melalui program
smart city.

Hasil penelitian ini acpd8 ity dalam pembentukan citra
pemerintah Kabupaten Batang. Kabupaten Batan perhasil menjadi kota smart city karena
dalam kota tersebut terdapat infrastruktur yang lengkap serta memiliki system transportasi
yang lebih terintegrasi, efektif, dan efisien. Konsep dari smart city ini diharapkan mampu
menciptakan kualitas hidup masyarakat yang terus mengalami peningkatan seperti layak
huni, nyaman, efektif, dan efisien. Jadi, masyarakat diharapkan bisa mendapat pelayanan
yang mudah berbasis teknologi melalui program, smart city.

Kata Kunci  : Peran Smart City, Citra, Pemerintah Kabupaten Batang



ABSTRACT

Yusriyah, Auliana Zulfa, 2021. The Role of Smart City in Formation of the Image of
the Batang Regency Government. Thesis. Islamic Communication and
Broadcasting Study Program, Faculty of Da'wah and Ushuluddin Islamic
Boarding School Institute KH. Abdul Chalim. Supervisor: Puji Laksono,
S.s0s., M.Si

The Role of Smart City in Formation of the Image of the Batang Regency
Government. Islamic Communication and Bgadcasting Study Program, Faculty of Da'wah
and Ushuluddin Islamic Boarding Schgg KCH. Abdul Chalim

The growing role of technology is ig g about change in humans to create
technology with motivational ipp4 he development of information
technology is currently i . digital society. Therefore
community developmen S C field of information and
technology.

Smart City is e global community.

gency as a smart city
digital societies. The
se this public service

The big challenge tha
is being able to cha
community must be al
was formed to deal with'8

This study aims tg
the government of Bata
expected to be useful as a
new studies in the world of

formation of the image of
his research is that it is
h and can make a study of
e smart city program.

The results of this stud art cities in the formation of
the image of the governme A Regency has succeeded in
becoming a smart city because the city has complete mfrastructure and has a more integrated,
effective, and efficient transportation system. The concept of a smart city is expected to be
able to create people's quality of life that continues to increase, such as livable, comfortable,
effective, and efficient. So, the community is expected to be able to get easy technology-
based services through the smart city program.

Keywords : Role of Smart City, Citra, Batang Regency Government
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